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ค ำน ำ 

     คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity & 
Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ฼ล຋มนีๅมีวัตถุประสงค์฼พืไอ฿หຌหน຋วยงาน                
ทีไส านักงาน ป.ป.ท. รับผิดชอบการประ฼มิน฿นหน຋วยงานระดับกรม มีความรูຌความ฼ขຌา฿จ฼กีไยวกับ฽นวคิด                                   
การประ฼มินฯ  ดัชนี  ตัวชีๅ วัด  ฼กณฑ์การประ฼มิน  กรอบการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส 

฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ  รวมถึง฽นวทางการตอบ฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ Evidence – Based  

    คู຋มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ (Integrity & 

Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 นีๅ  คณะผูຌจัดท าเดຌพัฒนาจากคู຋มือ   
การประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ ประจ าปี พ.ศ. 2561 ซึไงจัดท า
฾ดย ส านักงาน ป.ป.ช. ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไ ส านักงาน ป.ป.ท. รับผิดชอบการประ฼มิน เดຌ฿ชຌ฼ป็น฽นวทาง  

฿นการด า฼นินงานตาม฾ครงการ  

    คณะผูຌจัดท าหวัง฼ป็นอย຋างยิไงว຋าคู຋มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงาน 

ของหน຋วยงานภาครัฐ (Integrity & Transparency Assessment: ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 นีๅ 
จะ฼ป็นประ฾ยชน์฽ละสามารถสรຌางความ฼ขຌา฿จ฼กีไยวกับ฽นวทางการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส 

฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ฿หຌมีความรูຌ  ความ฼ขຌา฿จ฼ป็นมาตรฐาน฼ดียวกัน  ฽ละสามารถน า                  
ผลการประ฼มินของหน຋วยงานน าเปปรับปรุงพัฒนา฼รืไองคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของ
หน຋วยงาน ฼พืไอบรรลุวัตถุประสงค์หลักตามวิสัยทัศน์ของยุทธศาสตร์ชาติว຋าดຌวยการป้องกัน฽ละปราบปราม      
การทุจริตร຋วมกันต຋อเป 

 

คณะผูຌจัดท า 

มกราคม 2561 

 



1 

 

บททีไ 1 

บทน ำ 
1.1 หลกักำร฽ละ฼หตุผล 

ปัจจุบันประ฼ทศเทย฿หຌความส าคัญกับการวาง฽ผน฼พืไอพัฒนาประ฼ทศ฿นระยะยาว  
฾ดยเดຌก าหนด฼ป็นยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ป຃ ซึไง฼นຌนทีไการพัฒนาศักยภาพของประ฼ทศเทย฿หຌสอดรับ
กับความ฼ปลีไยน฽ปลงทีไส าคัญทัๅงทางการ฼มือง ฼ศรษฐกิจ ฽ละสังคม ซึไงการจะด า฼นินยุทธศาสตร์ดังกล຋าว
฿หຌบรรลุผลสัมฤทธิ์ตาม฼ป้าหมายทีไก าหนดจะตຌอง฽กຌเขปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันทีไอยู຋฿นระดับรุน฽รง
เปดຌวย฿น฼วลา฼ดียวกัน ฼พืไอเม຋฿หຌการทุจริตกลาย฼ป็นตัว฽ปรส าคัญทีไฉุดรัๅงการพัฒนาประ฼ทศ อย຋างเรกใตาม
฽มຌ฿นหຌวงทีไผ຋านมาประ฼ทศเทยเดຌมีความพยายาม฿นการต຋อสูຌกับปัญหาการทุจริตมาอย຋างต຋อ฼นืไอง  
฽ต຋กใยังเม຋สามารถ฽กຌเขปัญหา฿หຌหมดสิๅนเปเดຌ จากดัชนีการรับรูຌการทุจริตประจ าป຃ พ.ศ. 2559  
ซึไงจัดท าขึๅน฾ดยองค์กร฼พืไอความ฾ปร຋ง฿สนานาชาติ (Transparency International) ประ฼ทศเทย 

เดຌคะ฽นน 35 คะ฽นน อยู຋฿นล าดับทีไ 101 จาก 176 ประ฼ทศ ลดลงจากป຃ พ.ศ. 2558 ซึไงประ฼ทศเทย
มีคะ฽นน 38 คะ฽นน อยู຋฿นล าดับทีไ 76 จากประ฼ทศทีไ฼ขຌาร຋วมประ฼มิน 168 ประ฼ทศ ฽สดง฿หຌ฼หในว຋า
ปัญหาการทุจริตคอร์รัปชันของเทยยังคงอยู຋฿นระดับรุน฽รง (Transparency International, 2016) 

 ส านักงานคณะกรรมการป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต฿นภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) 
ถือ฼ป็นหน຋วยงานหลักทีไมีความส าคัญ฿นการขับ฼คลืไอนน฾ยบายของรัฐบาล฿นการต຋อสูຌกับปัญหาการทุจริต
ตามน฾ยบาย ๡฾กง฼ก຋าหมดเป ฾กง฿หม຋เม຋฼กิด ฽ละเม຋฼ปຂด฾อกาส฿หຌ฾กง๢ ฽ละตามยุทธศาสตร์ชาติว຋าดຌวย
การป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต ระยะทีไ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ทีไก าหนด฼ป้าหมายการยกระดับ
คะ฽นนดัชนีการรับรูຌการทุจริตของประ฼ทศเทย฿หຌ฼พิไมขึๅน฼ป็น 50 คะ฽นน ภาย฿นป຃ พ.ศ. 2564  
฾ดย฿นประ฼ดในยุทธศาสตร์ทีไ 4 เดຌก าหนด฿หຌการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงาน
ของหน຋วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment – ITA) ฼ป็น฼ครืไองมือส าคัญ 

฿นการป้องกันการทุจริต฼ชิงรุกดຌวยการยกระดับธรรมาภิบาล฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานภาครัฐมีการด า฼นินงาน
อย຋าง฾ปร຋ง฿ส มี฽นวทาง฿นการป้องกันความ฼สีไยงทีไอาจก຋อ฿หຌ฼กิดการทุจริต รวมทัๅงสามารถยับยัๅง  

การทุจริตทีไอาจ฼กิดขึๅนเดຌ ซึไง฽นวทางดังกล຋าวจะน าเปสู຋การลดการทุจริต฿นภาพรวมของประ฼ทศเทย
฽ละสามารถ฽กຌเขปัญหาการทุจริตเดຌอย຋างยัไงยืน (ส านักงาน ป.ป.ช., 2560, น. 91) 

ส านักงาน ป.ป.ท. ฼ป็นผูຌร຋วมรับผิดชอบงบประมาณ฽ละด า฼นินการประ฼มิน ITA      
อย຋างต຋อ฼นืไองมาตัๅง฽ต຋ป຃งบประมาณ พ.ศ. 2558 ฾ดย฿นป຃งบประมาณ พ.ศ. 2561 มีหน຋วยงานภาครัฐ
ทีไส านักงาน ป.ป.ท. รับผิดชอบการประ฼มิน ITA จ านวน 222 หน຋วยงาน ประกอบดຌวย ส຋วนราชการ
ระดับกรม จ านวน 146 หน຋วยงาน ฽ละจังหวัด จ านวน 76 จังหวัด ดังนัๅน ฼พืไอ฿หຌการประ฼มิน ITA  

ทีไอยู຋฿นความรับผิดชอบของส านักงาน ป.ป.ท. ฼ป็นเปอย຋างมีประสิทธิภาพ ฾รง฼รียนนายรຌอยต ารวจ 

 



 

 

 

2 

 

คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

฿นฐานะสถาบันการศึกษาทีไมีบุคลากรซึไงมีประสบการณ์฽ละความ฼ชีไยวชาญดຌานการประ฼มิน ITA 
ตัๅง฽ต຋ป຃งบประมาณ พ.ศ. 2558 - 2560 ฽ละ฼พืไอด า฼นิน฾ครงการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส
฿นการด า฼นินงานของหน຋ วยงานภาครัฐ  (Integrity and Transparency Assessment - ITA) 
ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 2561 ฾ดยมี฼จตนารมณ์ทีไมุ຋งหวัง ฿หຌหน຋วยงานภาครัฐกลุ຋ม฼ป้าหมาย 

เดຌน าขຌอมูลผลการประ฼มินเป฼ป็น฽นวทาง฿นการขับ฼คลืไอนมาตรการ฼ชิงบวกดຌานการป้องกัน฽ละ
ปราบปรามการทุจริต ฿หຌ฼ป็นทีไประจักษ์ต຋อสาธารณะทัๅง฿นระดับชาติ฽ละระดับสากล อันจะส຋งผลต຋อ
การยกระดับค຋าดัชนีการรับรูຌการทุจริต (Corruption Perception Index : CPI) ของประ฼ทศเทย 

฿หຌดียิไงขึๅน ฽ละบรรลุวัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ของยุทธศาสตร์ชาติว຋าดຌวยการป้องกัน฽ละปราบปราม 

การทุจริตระยะทีไ 3 (พ.ศ. 2560 – 2564) ทีไก าหนดเวຌว຋า ๡ประ฼ทศเทย฿สสะอาด เทยทัๅงชาติ 
ตຌานทุจริต (Zero Tolerance & Clean Thailand)๢ ร຋วมกันต຋อเป (ส านักงาน ป.ป.ช., 2560) 

1.2 วัตถุประสงค์  
1.2.1 ฼พืไอประ฼มินผลดຌานคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงาน

ภาครัฐทีไ฼ขຌารับการประ฼มิน 
1.2.2 ฼พืไอ฿หຌเดຌขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุง/พัฒนาดຌานคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส 

฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐทีไ฼ขຌารับการประ฼มิน 

1.2.3 ฼พืไอ฿หຌเดຌขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการจัดท ามาตรการ฿นการป้องกัน฽ละปราบปราม 

การทุจริตทัๅง฿นระดับน฾ยบาย฽ละ฿นระดับปฏิบัติ 

1.3 ประ฾ยชน์ทีไจะเดຌรับ 

1.3.1 หน຋วยงานภาครัฐทีไ฼ขຌารับการประ฼มินเดຌรับทราบระดับคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส
฿นการด า฼นินงาน ท า฿หຌ฼กิดความตระหนัก฽ละ฿หຌความส าคัญ฿นการปฏิบัติหนຌาทีไ฿หຌ฼กิดคุณธรรม฽ละ
ความ฾ปร຋ง฿สมากยิไงขึๅน 

1.3.2 หน຋วยงานภาครัฐทีไ฼ขຌารับการประ฼มินเดຌน าขຌอ฼สนอ฽นะจากการประ฼มินมาจัดท า
฽ผนงาน ฾ครงการ หรือกิจกรรมมาปรับปรุง/พัฒนาดຌานคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงาน
ของหน຋วยงาน 

1.3.3 หน຋วยงานก ากับดู฽ลเดຌรับขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการจัดท ามาตรการ฿นการป้องกัน฽ละ
ปราบปรามการทุจริต ทัๅง฿นระดับน฾ยบาย฽ละ฿นระดับปฏิบัติ 

1.4 กลุ຋ม฼ป้ำหมำย 

 หน຋วยงานภาครัฐทีไส านักงาน ป.ป.ท. รับผิดชอบการประ฼มิน จ านวน 222 หน຋วยงาน 
ประกอบดຌวย ส຋วนราชการระดับกรม จ านวน 146 หน຋วยงาน ฽ละจังหวัด จ านวน 76 จังหวัด   
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1.5 ดัชนี฽ละตัวชีๅวัดกำรประ฼มินคุณธรรม฽ละควำม฾ปร຋ง฿ส฿นกำรด ำ฼นินงำนของ
หน຋วยงำนภำครัฐ 

การประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ฼ป็นการประ฼มิน฼ชิงบวกทีไครอบคลุมการปฏิบัติ
ราชการของหน຋วยงานภาครัฐ฿นทุกมิติ ตัๅง฽ต຋การบริหารงานของผูຌบริหาร฽ละการปฏิบัติงาน  

ของ฼จຌาหนຌาทีไภาย฿นหน຋วยงาน ตลอดจนประ฼มิน ๡ระบบงาน๢ ฾ดย฼ฉพาะกระบวนการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล 
กระบวนการจัดซืๅอจัดจຌางทีไมีความ฾ปร຋ง฿ส รวมถึงขัๅนตอน฽ละกระบวนการปฏิบัติงาน฽ละ  

การ฿หຌบริการทีไมีมาตรฐาน฽ละมีความ฼ป็นธรรม เม຋฼ลือกปฏิบัติ ตลอดจนมีคุณลักษณะทีไดีตามหลัก
ธรรมาภิบาล รวมเปจนถึงการประ฼มิน ๡วัฒนธรรม๢ ฿นหน຋วยงานทีไมุ຋ง฼นຌนการสรຌาง฼สริมวัฒนธรรม
฽ละค຋านิยมสุจริต ฽ละประ฼มิน฽นวทาง฿นการป้องกันการทุจริต฽ละการป้องกันการปฏิบัติงาน  

ทีไอาจจะก຋อ฿หຌ฼กิดผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ตลอดจนประ฼มินผลการปฏิบัติงาน฿นภาพรวมทีไสะทຌอน 

เดຌจากการรับรูຌของผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฽ละผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก ซึไงลຌวน฽ต຋มี
ควำมส ำคัญ฽ละสำมำรถสะทຌอน฿หຌ฼หในถึงคุณลักษณะทีไดี฿นกำรด ำ฼นินงำนทีไมีคุณธรรม ฽ละ 

มีธรรมำภิบำล ทีไหน຋วยงำนภำครัฐ฽ละ฼จຌำหนຌำทีไของรัฐ พึงจะตຌองมี฽ละยึดถือปฏิบัติเดຌ฼ป็นอย຋ำงดี 
กรอบกำรประ฼มินคุณธรรม฽ละควำม฾ปร຋ง฿ส฿นกำรด ำ฼นินงำนของหน຋วยงำนภำครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment: ITA) ฽บ຋งออก฼ป็น 5 ดัชนี ดังนีๅ 
(1) ดัชนีความ฾ปร຋ง฿ส (Transparency Index) 

(2) ดัชนีความพรຌอมรับผิด (Accountability Index) 

(3) ดัชนีความปลอดจากการทุจริต฿นการปฏิบัติงาน (Corruption – Free Index) 

(4) ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม฿นองค์กร (Integrity Culture Index) 

(5) ดัชนีคุณธรรมการท างาน฿นหน຋วยงาน (Work Integrity Index) 

 

 

 

 

 

 

  



๑ 

 

฽ผนภำพทีไ 1.1 กรอบ฽นวคิดกำรประ฼มินคุณธรรม฽ละควำม฾ปร຋ง฿ส฿นกำรด ำ฼นินงำนของหน຋วยงำนภำครัฐ ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2561

ITA 

ควำม฾ปร຋ง฿ส 

การ฼ปຂด฼ผยขຌอมลู 

การมีส຋วนร຋วม 

การจัดซืๅอจดัจຌาง 

EB1 – 1 – 2

EB2 – 3 – 4

EB3 – –

ควำมพรຌอมรับผิด 

การด า฼นินงานตามภารกิจ 

การปฏิบัติงานตามหนຌาทีไ 

฼จตจ านงสจุริต 

การจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียน 

EB4 – 5 – 6

EB5 – 7 – 8

EB6 1 9

EB7 2 10

ควำมปลอดจำกกำรทุจริต 

฿นกำรปฏิบัติงำน 
การรับสินบน EB8 3 – 5 11 – 13

วัฒนธรรมคุณธรรม 

฿นองค์กร 

การ฼สริมสรຌางวัฒนธรรมสจุริต 

การป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 

฽ผนป้องกัน฽ละปราบปราม 

การทุจริต 

การตรวจสอบถ຋วงดุลภาย฿น 

EB9 6 – 8 –

EB10 9 –

EB11 10 –

– 11 – 12 –

คุณธรรมกำรท ำงำน 

฿นหน຋วยงำน 

มาตรฐาน฽ละความ฼ป็นธรรม 

฿นการปฏิบัติงาน฽ละการ฿หຌบริการ 
คุณธรรมการบริหารงาน 

EB12 13 – 14 14 – 15

– 15 – 19 –
4 
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บททีไ 2 

ดัชนี ตัวชีๅวัด ฽ละ฼กณฑ์การประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส 

฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 

2.1 ฼กณฑ์การประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ  
2.1 .1 ดัชนี ความ฾ปร຋ง฿ส  ฼ป็ นดัชนีทีไ ประ฼มิน฼กีไ ยวกับกระบวนการของหน຋ วยงาน 

฿นการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลของหน຋วยงานอย຋างตรงเปตรงมา มีความถูกตຌอง ชัด฼จน ครบถຌวน ฽ละ฼ป็นปัจจุบัน 
ประชาชน฽ละภาคประชาสังคม สามารถ฼ขຌาถึงขຌอมูลข຋าวสารเดຌสะดวก สามารถตรวจสอบการด า฼นิน 

ของหน຋วยงานตามน฾ยบายทีไประกาศ฿หຌเวຌกับประชาชน สรຌางความเวຌวาง฿จซึไงกัน฽ละกัน นอกจากนัๅน 

ยังพิจารณาถึงกระบวนการของหน຋วยงาน฿นการ฼ปຂด฾อกาส฿หຌภาคประชาชนหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย 

฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานซึไงถือ฼ป็นหลักการทีไส าคัญอย຋างหนึไงของความ฾ปร຋ง฿ส 
รวมเปถึงกระบวนการจัดซืๅอจัดจຌาง ซึไงหน຋วยงานจะตຌองด า฼นินการ฿หຌ฼ป็นเปตามหลักการความ฾ปร຋ง฿ส
ตามทีไระบุ เวຌ฿นกฎหมาย ฾ดยหน຋วยงานจะตຌองมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ 

฽ก຋฼จຌาหนຌาทีไทีไ฼กีไยวขຌอง฿หຌด า฼นินการอย຋าง฼ป็นรูปธรรม ฾ดยดัชนีความ฾ปร຋ง฿ส ประกอบดຌวย 3 ตัวชีๅวัด 
฽ละมีรายละ฼อียด฼กณฑ์การประ฼มิน฿น฽ต຋ละตัวชีๅวัด (ส านักงาน ป.ป.ช., 2560)  ดังนีๅ 
ตัวชีๅวัดทีไ 1. การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล 

วัตถุประสงค์ ฼พืไ อ฿หຌหน຋วยงานทีไ รับการประ฼มินมีการ฼ปຂด ฼ผยขຌอมูลของหน຋วยงานอย຋าง
ตรงเปตรงมา มีความถูกตຌอง ชัด฼จน ครบถຌวน ฽ละ฼ป็นปัจจุบัน ประชาชนสามารถ฼ขຌาถึงขຌอมูล
ข຋าวสารเดຌสะดวก ฽ละสามารถตรวจสอบการด า฼นินของหน຋วยงานตามน฾ยบายทีไประกาศเวຌ 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB1 (1) หน຋วยงานมีการก าหนด
มาตรการ กลเก หรือการวางระบบ 

฿นการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลต຋อสาธารณะ
ผ຋าน฼วใบเซต์ของหน຋วยงาน1 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือ
ระบบ ฿นการด า฼นินการก าหนด฿หຌมีการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลผ຋าน฼วใบเซต์ 
ของหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุด    
        ของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 มีกรอบ฽นวทางการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลต຋อสาธารณะผ຋าน฼วใบเซต์ 
        ของหน຋วยงาน฾ดยจะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
         ลักษณะ/ประ฼ภทขຌอมูลทีไหน຋วยงานตຌอง฼ผย฽พร຋ต຋อสาธารณะ 

          วิธีการ ขัๅนตอน ฽ละผูຌทีไมีหนຌาทีไ฿นการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลต຋อสาธารณะ 

 มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
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ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

EB1 (2) หน຋วยงานมีการ฼ปຂด฼ผย
ขຌอมูลข຋าวสารทีไ฼ป็นปัจจุบัน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลผ຋านทาง฼วใบเซต์
ของหน຋วยงานทีไ฼ป็นปัจจุบัน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลข຋าวสารทีไ฼กีไยวขຌองกับประ฼ดในต຋างโ  
        อย຋างนຌอย ดังต຋อเปนีๅ 
 ขຌอมูลพืๅนฐานของหน຋วยงานทีไ฼ป็นปัจจุบัน 

 – ฾ครงสรຌางหน຋วยงาน 

 – ภารกิจของหน຋วยงาน 

 – ผูຌบริหารหน຋วยงาน 

       น฾ยบาย฽ละยุทธศาสตร์ของหน຋วยงาน 

       ฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃  ฽ละการติดตามประ฼มินผล 

            การด า฼นินการตาม฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ 
       ขຌอมูลการจัดซืๅอจัดจຌาง 
       มาตรฐานหรือคู຋มือการปฏิบัติงาน 

       มาตรฐาน฽ละขัๅนตอนการ฿หຌบริการ (฼ฉพาะหน຋วยงานทีไมี   
           ภารกิจ฿หຌบริการประชาชน อนุมัติ หรืออนุญาต) 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

E1 หน຋วยงานมีการ฼ปຂด฼ผยขຌอมู ล
฼กีไยวกับการด า฼นินงานของหน຋วยงาน
อย຋างชัด฼จน ถูกตຌอง ครบถຌวน ฽ละ฼ป็น
ปัจจุบัน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

E2 ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงาน฿หຌขຌอมูล
฽ก຋ท຋านอย຋าง฾ปร຋ง฿ส เม຋ปຂดบังหรือ
บิด฼บือนขຌอมูล 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

หมาย฼หตุ: 1. ตามน฾ยบายรัฐบาลการขับ฼คลืไอนระบบราชการ 4 .0 ฽ละ฼ป็นกระบวนการ฼บืๅองตຌน฿นการส຋ง฼สริม฿หຌ฼กิดทิศทาง  
Open Government Data ฿นอนาคต 
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ตัวชีๅวัดทีไ 2. การมีส຋วนร຋วม 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินมีกระบวนการ฿นการ฼ปຂด฾อกาส฿หຌภาคประชาชน 
หรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียของหน຋วยงานเดຌมีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงาน ฼ช຋น การ฽สดง
ความคิด฼หใน ร຋วมรับรูຌ ฽ละร຋วมคิด หรือร຋วม฼สนอความ฼หใน฿นการตัดสิน฿จปัญหาส าคัญ หรือยกระดับ
เปสู຋การมีส຋วนร຋วม฿นการประสานพลังระหว຋างภาครัฐ฽ละภาคส຋วนอืไนโ (Collaboration) ฼พืไอยกระดับ
การพัฒนาประ฼ทศ พัฒนาระบบงาน พัฒนาการ฿หຌบริการ หรือการสรຌางนวัตกรรม฿นการต຋อยอด  
ทัๅง฿นรูปของนวัตกรรม฼ชิงน฾ยบาย นวัตกรรมการ฿หຌบริการ หรือนวัตกรรมการบริหารองค์กร หรือ
การ฽กຌปัญหาความตຌองการของประชาชนทีไมีความสลับซับซຌอน ฽ละรับผิดชอบต຋อความส า฼รใจร຋วมกัน 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB2 (1) หน຋วยงานมีการก าหนด
มาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿หຌ
ภาคประชาชนหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย
฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือ
ระบบ฿นการ฿หຌภาคประชาชนหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย฼ขຌามามีส຋วนร຋วม 

฿นการด า฼นินงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุด  
       ของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 มีกรอบ฽นวทางการ฿หຌภาคประชาชนหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย฼ขຌามา  
        มีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน ฾ดยจะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
        กลุ຋มภารกิจหรือลักษณะงานทีไจะตຌอง฿หຌภาคประชาชนหรือ 

            ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน 

        วิธีการ ขัๅนตอน ฽ละผูຌทีไ฼กีไยวขຌอง฿นการ฿หຌภาคประชาชนหรือ 

            ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน 

 มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
EB2 (2) หน຋วยงานมีการปฏิบัติตาม
มาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿หຌ
ภาคประชาชนหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย
฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ปຂด฾อกาส฿หຌภาคประชาชน
หรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียเดຌมีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน ซึไงจะตຌองมี
รายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นรายงาน รายงานการประชุม ภาพประกอบ หรือ    
        หลักฐานอืไนโ ทีไ฼หมาะสม 

 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงตัวอย຋างการด า฼นินงานตามทีไระบุเวຌ฿นกรอบ   
        ฽นวทาง฽ละขัๅนตอน ตามขຌอ EB2 (1) 
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฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

E3 หน຋วยงานมีการ฼ปຂด฾อกาส฿หຌ
ประชาชน/ผู ຌร ับบริการ/ผู ຌม ีส຋วนเดຌ 
ส ຋วน ฼ส ีย ฽ สด งค วาม ค ิด ฼ห ใน ต ຋อ 

การด า฼นินงานต຋างโของหน຋วยงาน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

E4 หน຋ วยงาน฿หຌ ความส าคั ญ กั บ 

ความคิด฼หในของประชาชนผูຌรับบริการ/
ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย ฼พืไอน าเปปรับปรุง
฽ละพัฒนาการด า฼นินงาน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

ตัวชีๅวัดทีไ 3. การจัดซืๅอจัดจຌาง 
วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินมีการด า฼นินการ฿นการจัดซืๅอจัดจຌางของหน຋วยงาน 
ทีไ฾ปร຋ง฿ส มีประสิทธิภาพ฽ละประสิทธิผล ตรวจสอบเดຌ ฽ละมีความคุຌมค຋า ก຋อ฿หຌ฼กิดประ฾ยชน์สูงสุด  

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจกัษ์  
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB3 (1) หน຋วยงานมีการวิ฼คราะห์ผล
การจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃ (ทีไผ຋านมา) 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการวิ฼คราะห์ผลการจัดซืๅอจัดจຌาง
ประจ าป຃ (ทีไผ຋านมา) ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นรายงาน 

 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงผลการวิ฼คราะห์ผลการจัดซืๅอจัดจຌาง ซึไงมีรายละ฼อียด   
         อย຋างนຌอย ดังต຋อเปนีๅ 
          สรุปผลการจัดซืๅอจัดจຌาง 
  ปัญหา อุปสรรค ของการจัดซืๅอจัดจຌาง 
  ขຌอ฼สนอ฽นะการพัฒนาปรับปรุงการจัดซืๅอจัดจຌาง 
 มีการ฼สนอผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

EB3 (2) หน຋วยงานมีการก าหนด
มาตรการ กลเก หรือการวางระบบ 

฿น ก ารด า ฼นิ น ก า ร ฼พืไ อ ส຋ ง ฼ส ริ ม       
ความ฾ปร຋ง฿ส฿นการจัดซืๅอจัดจຌาง 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือระบบ฿นการ
ด า฼นินการ฼พืไอส຋ง฼สริมความ฾ปร຋ง฿ส฿นการจัดซืๅอจัดจຌาง ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียดดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุด 

        ของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 มีกรอบ฽นวทางการด า฼นินการ฼พืไอส຋ง฼สริมความ฾ปร຋ง฿ส฿นการจัดซืๅอ   
        จัดจຌาง ประกอบดຌวย วิธีการ ขัๅนตอน ฽ละผูຌทีไมีหนຌาทีไ฿นการด า฼นินการ 
        ฿น฼รืไองต຋างโ ดังต຋อเปนีๅ 
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ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

        การ฼ผย฽พร຋฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃1 
        การบันทึกรายละ฼อียดวิธีการ฽ละขัๅนตอนการจัดซืๅอจัดจຌาง 
                อย຋าง฼ป็นระบบ2 

        การป้องกันผูຌทีไมีหนຌาทีได า฼นินการ฿นการจัดซืๅอจัดจຌาง฼ป็น 

                ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียกับผูຌยืไนขຌอ฼สนอหรือคู຋สัญญา3 

 มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
EB3 (3) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋
฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃1 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌาง
ประจ าป຃ของหน຋วยงาน ดังนีๅ 
 ฼ป็นหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฿น฽ต຋ละช຋องทาง ดังนีๅ 
           ระบบ฼ครือข຋ายสารสน฼ทศของกรมบัญชีกลาง (ภาพถ຋ายหนຌาจอ) 
  ระบบ฼ครือข຋ายสารสน฼ทศของหน຋วยงาน (Link) 
   การปຂดประกาศ ณ สถานทีไปຂดประกาศของหน຋วยงาน (ภาพถ຋าย) 

EB3 (4) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋
บันทึกรายละ฼อียดวิธีการ฽ละขัๅนตอน
การจัดซืๅอจัดจຌางอย຋าง฼ป็นระบบ2 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋ฐานขຌอมูลการจัดซืๅอ
จัดจຌางของหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋ฐานขຌอมูลทีไบันทึกรายละ฼อียด 

        การจัดซืๅอจัดจຌาง ซึไ ง฽สดงรายการจัดซืๅอจัดจຌางทุกรายการ 

        ตามทีไระบุ฿น฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃ 4 ซึไงมีรายละ฼อียด 

        อย຋างนຌอย ดังต຋อเปนีๅ5 
        ชืไอรายการทีไจัดซืๅอจัดจຌาง 
        วง฼งินงบประมาณ 

        ราคากลาง 
        วิธีการซืๅอหรือจຌาง 
        ผูຌ฼สนอราคา฽ละราคาทีไ฼สนอ 

        ผูຌเดຌรับการคัด฼ลือก฽ละราคาทีไตกลงซืๅอหรือจຌาง 
        ฼หตุผลทีไคัด฼ลือก฾ดยสรุป  

        ฼ลขทีไ฽ละวันทีไของสัญญาหรือขຌอตกลง฿นการซืๅอหรือจຌาง 
หมาย฼หตุ:          1. รายละ฼อียดตามมาตรา 11 พระราชบัญญัติการจัดซืๅอจัดจຌาง฽ละการบรหิารพัสดุภาครัฐ พ.ศ. 2560 

 2. ตามมาตรา 12 พระราชบัญญัตกิารจัดซืๅอจดัจຌาง฽ละการบริหารพัสดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 
  3. ตามมาตรา 13 พระราชบัญญัตกิารจัดซืๅอจดัจຌาง฽ละการบริหารพัสดภุาครัฐ พ.ศ. 2560 
  4. ยก฼วຌนการจัดซืๅอจัดจຌางทีไหน຋วยงานเม຋สามารถ฼ปຂด฼ผยรายละ฼อียดเดຌตามกฎหมาย 

  5. ตาม฽บบ สขร.1 
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 2.1.2 ดัชนีความพรຌอมรับผิด ฼ป็นดัชนีทีไประ฼มิน฼กีไยวกับกระบวนการ฼ผย฽พร຋฽ผนปฏิบัติ
ราชการประจ าป຃ของหน຋วยงาน ฽ละกระบวนการประ฼มินผลการปฏิบัติงานตาม฽ผนปฏิบัติราชการ 

฿นป຃ทีไผ຋านมา ฼พืไอสะทຌอน฿หຌสาธารณชนเดຌติดตามตรวจสอบว຋าหน຋วยงานเดຌด า฼นินภารกิจตามพันธกิจ
ของหน຋วยงาน฽ละก຋อ฿หຌ฼กิดประ฾ยชน์ต຋อประ฼ทศ฽ละประชาชนอย຋าง฽ทຌจริงหรือเม຋ นอกจากนีๅ  
ยังประ฼มินพฤติกรรมการปฏิบัติงานของ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงาน ทีไ฽สดงถึงความมุ຋งมัไนตัๅง฿จปฏิบัติงาน
อย຋าง฼ตใมประสิทธิภาพ ฽ละ฽นวทางการบริหารผลการปฏิบัติงาน฽ละการด า฼นินการกับ฼จຌาหนຌาทีไ  
ผูຌมีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติ งานตไ า รวมถึงประ฼มิน฼กีไยวกับทัศนคติของผูຌบริหารของหน຋วยงาน  
฾ดยการ฽สดง฼จตจ านงทีไ฽น຋ว฽น຋ว຋าจะบริหารงาน฿หຌบรรลุตามพันธกิจของหน຋วยงานตามหลักธรรมาภิบาล
฼พืไอ฿หຌสาธารณชน฼กิดความ฼ชืไอมัไน ฽ละประ฼มิน฼กีไยวกับกระบวนการของหน຋วยงาน฿นการ 

฿หຌความส าคัญกับการรับฟัง฼สียงสะทຌอนหรือขຌอรຌอง฼รียนจากผูຌรับบริการหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียหรือ
สาธารณชน ฾ดยจะตຌองมีกระบวนการจัดการ฽ละตอบสนองต຋อขຌอรຌอง฼รียนอย຋าง฼หมาะสม ซึไงหน຋วยงาน
จะตຌองมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฽ก຋฼จຌาหนຌาทีไทีไ฼กีไยวขຌอง฿หຌด า฼นินการอย຋าง฼ป็น
รูปธรรม ฾ดยดัชนีความพรຌอมรับผิด ประกอบดຌวย 4 ตัวชีๅวัด ฽ละมีรายละ฼อียด฼กณฑ์การประ฼มิน 

฿น฽ต຋ละตัวชีๅวัด (ส านักงาน ป.ป.ช., 2560)  ดังนีๅ 
ตัวชีๅวัดทีไ 1. การด า฼นินงานตามภารกิจ 

วัตถุประสงค์ ฼พื ไอ฿ห ຌหน຋วยงานที ไร ับการประ฼มินมีการ฼ผย฽พร຋รายงานการประ฼มินผลการ
ปฏิบัติงานตาม฽ผนปฏิบัติราชการ฿นป຃ที ไผ຋านมา ฽ละมีการ฼ผย฽พร຋฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃  
฼พืไอ฿หຌสาธารณชนเดຌติดตามตรวจสอบว຋าหน຋วยงานเดຌด า฼นินภารกิจตามพันธกิจของหน຋วยงาน฽ละ
ก຋อ฿หຌ฼กิดประ฾ยชน์ต຋อประ฼ทศ฽ละประชาชนหรือเม຋ ตลอดจนประ฼มินกลเกการก ากับติดตาม 

การปฏิบัติงานตาม฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ของหน຋วยงาน 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์  
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB4 (1) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋
฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฽ผนปฏิบัติราชการ
ประจ าป຃ ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
 มี ฼นืๅ อหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฽ผนปฏิบัติ ราชการประจ าป຃  
       ซึไงมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
  ฽ผนงาน 

  ฾ครงการ 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
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ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

EB4 (2) หน຋ วยงานมี การ฼ผย฽พร຋
รายงานการประ฼มินผลการปฏิบัติงาน
ตาม฽ผนปฏิบั ติ ราชการประจ าป຃  
(ทีไผ຋านมา) 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋รายงานการประ฼มินผล
การปฏิบัติงานตาม฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ (ทีไผ຋านมา) ซึไงจะตຌอง 

มีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋รายงานการประ฼มินผลการปฏิบัติงาน    
        ตาม฽ผนปฏิบัติราชการ฿นป຃ทีไผ຋านมา ดังนีๅ 
  ผลการประ฼มิน 

  ขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุง฽ละพัฒนา 
EB4 (3) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋ 
การก ากับติดตามการด า฼นินงานตาม
฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋การก ากับติดตาม 

การด า฼นินงานตาม฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋ผลการก ากับติดตามผลการด า฼นินงาน   
       ตามทีไระบุ฿น฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ ซึไงมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย     
       ดังนีๅ 
  ความกຌาวหนຌาของการด า฼นิน฾ครงการหรือกิจกรรม 

  การ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

E5 หน຋วยงานก าหนด฾ครงการหรือ
การด า฼นินงานต຋างโ ทีไ ก຋อ฿หຌ ฼กิด
ประ฾ยชน์ต຋อประ฼ทศ฽ละประชาชน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

E6 ห น຋ ว ย ง า น มี ก า ร น า ฼ส น อ
ความกຌาวหนຌ าการด า฼นินงานตาม
ภารกิจของหน຋วยงาน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 
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ตัวชีๅวัดทีไ 2. การปฏิบัติงานตามหนຌาทีไ 
วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินมีการก ากับตรวจสอบ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงาน 
฼พืไอ฿หຌปฏิบัติหนຌาทีไอย຋าง฼ตใมประสิทธิภาพ ฽ละมุ຋งตอบสนองต຋อผูຌรับบริการหรือประชาชน 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB5 ห น ຋ว ย ง า น ม ีก า ร ก า ห น ด
มาตรการ กลเก หรือการวางระบบ
฿นการบริหารผลการปฏิบัติงาน฽ละ 

การด า ฼น ินการก ับ ฼จ ຌาหน ຌาที ไผู ຌมี
ผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานตไ า 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือ
ระบบ฿นการบริหารผลการปฏิบัติงาน฽ละการด า฼นินการกับ฼จຌาหนຌาทีไ 
ผูຌมีผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานตไ า ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุด   
       ของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 มีกรอบ฽นวทางการบริหารผลการปฏิบัติงาน฽ละการด า฼นินการกับ   
        ฼จຌาหนຌาทีไผูຌมีผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงานตไ า ฾ดยจะตຌองมีรายละ฼อียด 

        อย຋างนຌอย ดังนีๅ 
  หลัก฼กณฑ์การประ฼มินผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงาน 

  หลัก฼กณฑ์การพิจารณา฿หຌคุณหรือ฿หຌ฾ทษต຋อผูຌปฏิบัติงาน 

               ตามผลสัมฤทธ์ิการปฏิบัติงาน฿นระดับต຋างโ 

  วิธีการ ขัๅนตอน ฽ละผูຌทีไ฼กีไยวขຌอง฿นการบริหารผลการปฏิบัติงาน    
                  ฽ละการด า฼นินการกับ฼จຌาหนຌาทีไผูຌมีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานตไ า 
 มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

E7 ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงาปฏิบัติงาน
฾ดยมุ຋งตอบสนองความตຌองการของ 
ผูຌมาติดต຋อหรือรับบริการ 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

E8 ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงานพรຌอม
ปรับปรุง฽กຌเขหรือ฽สดงความรับผิดชอบ
หากปฏิบัติงานผิดพลาด 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 
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ตัวชีๅวัดทีไ 3. ฼จตจ านงสุจริตของผูຌบริหาร 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌผูຌบริหารของหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินเดຌ฽สดงถึง฼จตจ านงสุจริต฽ละ 

ความมุ຋งมัไน฿นการบริหารงาน฿หຌส า฼รใจตามพันธกิจของหน຋วยงานอย຋างมีธรรมาภิบาล  
ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB6 หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋฼จตจ านง
สุจริตของผูຌบริหารต຋อสาธารณชน1 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฼จตจ านงสุจริตของ
ผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงาน ผ຋านระบบ฼ครือข຋ายสารสน฼ทศของ
หน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฼จตจ านงสุจริตของผูຌบริหารสูงสุด   
       ของหน຋วยงาน ซึไงมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
  ความมุ຋งมัไน฿นการบริหารงาน฿หຌส า฼รใจตามพันธกิจของ 
               หน຋วยงานอย຋างมีธรรมาภิบาล 

  มีทัๅงภาษาเทย฽ละภาษาอังกฤษ 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

I1 ผูຌบริหารของหน຋วยงานท຋าน มุ຋งมัไน
ปฏิบัติงานอย຋าง฾ปร຋ง฿ส฽ละซืไอสัตย์สุจริต 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

E9 ผูຌ บ ริ ห ารของห น຋ วย งาน มุ຋ งมัไ น
ปฏิบัติงานอย຋าง฾ปร຋ง฿ส฽ละซืไอสัตย์สุจริต 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 
หมาย฼หตุ: 1. กรณีผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานคนปัจจุบัน฼ป็นบุคคลคน฼ดียวกันกับผูຌบริหารทีไเดຌ฽สดง฼จตจ านงสุจริตเป฽ลຌว  

฿นป຃งบประมาณ พ.ศ. 2560 สามารถ฿ชຌ฼อกสารหลักฐาน฼ดิมเดຌ ฽ต຋ตຌองมีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ ฽ละ 

มี฼นืๅอหาทีไ฽สดงถึงความมุ຋งมัไน฿นการบริหารงาน฿หຌส า฼รใจตามพันธกิจของหน຋วยงานอย຋างมีธรรมาภิบาล 
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ตัวชีๅวัดทีไ 4. การจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียน 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มิน฿หຌความส าคัญ฿นการรับฟัง฼สียงสะทຌอนหรือ 

ขຌอรຌอง฼รียนจากผูຌรับบริการหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียหรือสาธารณชน ฽ละจะตຌองมีกระบวนการจัดการ
฽ละตอบสนองต຋อขຌอรຌอง฼รียนอย຋าง฼หมาะสม 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB7 หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ 
กลเก หรือการวางระบบ฿นการจัดการ
฼รืไองรຌอง฼รียนของหน຋วยงาน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือ
ระบบ฿นการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียนของหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุด 

 ของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 มีกรอบ฽นวทางการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียนของหน຋วยงาน ฾ดยจะตຌอง   
       มีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
  ช຋องทางการรับ฼รืไองรຌอง฼รียน 

  กระบวนการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียน 

  การตอบสนองต຋อ฼รืไองรຌอง฼รียน 

 มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

I2 ท຋านรับทราบช຋องทางของหน຋วยงาน
ทีไท຋านจะสามารถรຌอง฼รียนการปฏิบัติ
หนຌาทีไของ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงานเดຌ 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

E10 ท ຋านร ับทราบช ຋องทางของ
หน຋วยงานทีไท຋านจะสามารถรຌอง฼รียน 

การปฏิบัติหนຌาทีไของ฼จຌาหนຌาทีไของ
หน຋วยงานเดຌ 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 
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 2.1.3. ดัชนีความปลอดจากการทุจริต฿นการปฏิบัติงาน ดัชนีความปลอดจากการทุจริต 

฿นการปฏิบัติงาน ฼ป็นดัชนีทีไประ฼มิน฼กีไยวกับพฤติกรรมการทุจริตของ฼จຌาหนຌาทีไ ฼ช຋น การ฼รียกรับ
สินบน หรือการรับทรัพย์สินหรือประ฾ยชน์อืไน฿ดจากผูຌอืไน การ฿ชຌอ านาจหนຌาทีไหรือต า฽หน຋งหนຌาทีไ                
฿นการ฼อืๅอประ฾ยชน์ต຋อตน฼อง หรือผูຌอืไน การ฽สวงหาผลประ฾ยชน์ร຋วมกันกับองค์กรธุรกิจ฼อกชน ฽ละ
ประ฼มิน฼กีไยวกับกระบวนการ฿นการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการป้องกันการรับ
สินบน ตลอดจนการประ฼มินการชีๅมูลความผิด฽ละ฼รืไองกล຋าวหารຌอง฼รียนทีไ฼กีไยวขຌองกับการทุจริต  

จากหน຋วยงานทีไ฼กีไยวขຌองดຌวย ฾ดยดัชนีความปลอดจากการทุจริต฿นการปฏิบัติงาน ประกอบดຌวย  
1 ตัวชีๅวัด ฽ละมีรายละ฼อียด฼กณฑ์การประ฼มิน (ส านักงาน ป.ป.ช., 2560)  ดังนีๅ 
ตัวชีๅวัดทีไ 1. การรับสินบน 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินเดຌรับทราบสถานการณ์การทุจริต การรับสินบน 

ทีไ฼กิดขึๅนอันจะน าเปสู຋การก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการป้องกันการรับสินบน  
ทีไชัด฼จน฽ละ฼ป็นรูปธรรม 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB8 หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ 
กลเก หรือการวางระบบ฿นการป้องกัน
การรับสินบน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก 
หรือระบบ฿นการป้องกันการรับสินบน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหาร   
        สูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 มีกรอบ฽นวทางการป้องกันการรับสินบน 

 มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

I3 ฿นระยะ฼วลา 1 ป຃ทีไผ຋านมา฼จຌาหนຌาทีไ
ของหน຋ วยงานท຋ าน มี การ฼รี ยกหรื อ 

รับสินบนจากผูຌอืไน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

I4 ฿นระยะ฼วลา 1 ป຃ทีไผ຋านมา฼จຌาหนຌาทีไ
ของหน຋วยงานท຋าน มีการปฏิบัติหนຌาทีไ
ห รือ ฿ชຌ อ านาจหนຌ าทีไ  ฼พืไ อ฽สวงหา
ผลประ฾ยชน์฽ก຋ตน฼อง ญาติพีไ นຌ อง  
พวกพຌอง หรือผูຌอืไน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 
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ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

I5 ฿นระยะ฼วลา 1 ป຃ทีไผ຋านมาผูຌบริหาร
ของหน຋ วย งานท຋ าน  มี ก ารก าหน ด
น฾ยบาย ฾ครงการหรือสัมปทานของ
หน຋วยงาน ฼พืไอ฽สวงหาผลประ฾ยชน์
ร຋วมกันกับองค์กรธุรกิจ฼อกชน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

E11 ฿นระยะ฼วลา 1 ป຃ทีไผ຋านมา ท຋าน฼คย
ถูก฼รียกสินบนหรือ฿หຌสินบน฽ก຋฼จຌาหนຌาทีไ
ของหน຋วยงาน1 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

E12 ฿น ระย ะ ฼วล า  1  ป຃ ทีไ ผ຋ าน ม า
฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงาน มีการปฏิบัติ
หนຌาทีไหรือ฿ชຌอ านาจหนຌาทีไ ฼พืไอ฽สวงหา
ผลประ฾ยชน์ ฽ก຋ ตน฼อง ญ าติ พีไ นຌ อง  
พวกพຌอง หรือผูຌอืไน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

E13 ฿น ร ะย ะ ฼วล า  1  ป຃ ทีไ ผ຋ าน ม า 
ผูຌบริหารของหน຋วยงาน มีการก าหนด
น฾ยบาย ฾ครงการหรือสัมปทานของ
หน຋วยงาน ฼พืไอ฽สวงหาผลประ฾ยชน์
ร຋วมกันกับองค์กรธุรกิจ฼อกชน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

หมาย฼หตุ: 1. ตัวชีๅ วัด฽ผนบูรณาการต຋อตຌานการทุจริต฽ละประพฤติมิชอบ ฽ละตัวชีๅวัด ฼ป้าหมายการพัฒนาทีไ ยัไ งยืน  
  (Sustainable Development Goals: SDGs) ของประ฼ทศเทย 

 

ดัชนีความปลอดจากการทุจริต฿นการปฏิบัติงาน จะมีการน า฼รืไองชี ๅมูลความผิด฽ละ฼รืไองกล຋าวหา
รຌอง฼รียนทีไ฼กีไยวขຌองกับการทุจริตมาประกอบการประมวลผลคะ฽นน ดังนีๅ  
 (1) ฼รืไองทีไมีการชีๅมูลความผิด 

 (2) ฼รื ไองกล຋าวหารຌอง฼รียนที ไ฼กี ไยวขຌองกับการทุจริต ฾ดย฼ป็น฼รืไองที ไม ีการเต຋สวนขຌอ฼ทใจจริง  

  ฿น฼รืไองกล຋าวหาดังกล຋าว 

ทัๅงนี ๅ จะ฿ชຌขຌอมูลจากส านักงาน ป.ป.ช. ฽ละส านักงาน ป.ป.ท. ฽ละ฼ป็น฼รืไองทีไมูล฼หตุ฼กิดขึๅนตัๅง฽ต຋  
ป຃พ.ศ. 2558 ฼ป็นตຌนมา  
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2.1.4 ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม฿นองค์กร ฼ป็นดัชนีทีไประ฼มิน฼กีไยวกับความพยายาม 

ของหน຋วยงาน฿นการ฼สริมสรຌางวัฒนธรรม฽ละค຋านิยมสุจริต฽ละการต຋อตຌานการทุจริต฿นหน຋วยงาน
ตลอดจนการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 
รวมถึง฽นวทาง฿นการป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต฿นหน຋วยงานทีไ฼ป็นรูปธรรม ฽ละชัด฼จน 
ผ຋านกลเกการจัดท า฽ผนป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต ฽ละการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
รวมเปจนถึงการประ฼มินกลเกการตรวจสอบภาย฿นหน຋วยงาน ทีไมีความ฼ป็นอิสระ เม຋ถูก฽ทรก฽ซง 
ปราศจากอคติ มีความ฼ป็นกลาง ฽ละ฿หຌขຌอ฼สนอ฽นะทีไ฼ป็นประ฾ยชน์฿นการป้องกันการทุจริต 

฿นหน຋วยงาน ฾ดยประกอบดຌวย 4 ตัวชีๅวัด ฽ละมีรายละ฼อียด฼กณฑ์การประ฼มิน฿น฽ต຋ละตัวชีๅวัด 
(ส านักงาน ป.ป.ช., 2560)  ดังนีๅ 
ตัวชีๅวัดทีไ 1. การ฼สริมสรຌางวัฒนธรรมสุจริต 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินมีการส຋ง฼สริม฽ละปลูกฝังพฤติกรรมการปฏิบัติงาน 

อย຋างซืไอสัตย์สุจริต฽ละเม຋ทนต຋อการทุจริต ฽ละพัฒนา฿หຌ฼ป็นวัฒนธรรม฽ละค຋านิยมของหน຋วยงาน 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB9 หน຋ วยงานมีการ฼สริมสรຌาง
วัฒนธรรม฽ละค຋ านิ ยมสุ จริต฽ละ 

การต຋อตຌานการทุจริต฿นหน຋วยงาน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼สริมสรຌางวัฒนธรรม฽ละ
ค຋าน ิยมส ุจร ิต฽ละการต຋อต ຌานการทุจริต฿นหน຋วยงาน ซึ ไงจะตຌองมี
รายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
  มีลักษณะ฼ป็นภาพหรือรายงาน 

    ฽สดงถึงการด า฼นินการหรือจัดกิจกรรม ซึไ งมีวัตถุประสงค์ 
         ฼พืไอการ฼สริมสรຌางวัฒนธรรมหรือค຋านิยม฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไปฏิบัติงาน   
         อย຋างซืไอสัตย์สุจริต 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

I6 ผูຌบริหารหรือ฼จຌาหนຌาทีไอาวุ฾ส 

฿นหน຋วยงานท຋าน ปฏิบัติงานอย຋าง
ซืไอสัตย์สุจริต จน฼ป็น฽บบอย຋าง฿หຌ
฼จຌาหนຌาทีไรุ຋น฿หม຋โ ถือปฏิบัติตาม 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 
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ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

I7 ท຋าน฼หในว຋าการกระท าการทุจริต
฼ป็น฼รืไองทีไน຋าละอาย 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

I8 หากท຋านพบ฼หในว຋ามีผูຌกระท า 

การทุจริต฿นหน຋วยงาน ท຋านเม຋ลัง฼ลทีไจะ
รຌ อ ง ฼รี ย น ห รื อ ฽ จຌ งขຌ อ มู ล ฿หຌ ฽ ก຋
หน຋วยงานตรวจสอบ 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

ตัวชีๅวัดทีไ 2. การป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินมีการศึกษาวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง฽ละการจัดการ 

ความ฼สีไยง฼กีไยวกับการ฼กิดผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿นหน຋วยงาน ฼พืไอพัฒนาเปสู຋การก าหนดมาตรการ
ป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿นหน຋วยงาน 

 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB10 (1) หน຋วยงานมีการวิ฼คราะห์
ความ฼สีไยง ฽ละการจัดการความ฼สีไยง
฼กีไ ย ว กั บ ผ ล ป ระ ฾ย ช น์ ทั บ ซຌ อ น 

฿นหน຋วยงาน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง฽ละ 

การจัดการความ฼สีไ ยง฼กีไยวกับผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ซึไ งจะตຌองมี
รายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นรายงาน 

 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง฽ละการจัดการความ฼สีไยง   
        ฼กีไยวกับผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿นหน຋วยงาน 

 มีการ฼สนอผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับ 

        มอบอ านาจ 

EB10 (2) หน຋ วยงานมี การก าหนด
มาตรการ กลเก หรือการวางระบบ       
฿นการป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน                  
฿นหน຋วยงาน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือ
ระบบ฿นการป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿นหน຋วยงาน ซึไ งจะตຌองมี
รายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุด    
        ของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 มีกรอบ฽นวทางการป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿นหน຋วยงาน 

 มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
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ตัวชีๅวัดทีไ 3. ฽ผนป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มิน฿หຌความส าคัญ฿นการป้องกัน฽ละปราบปราม 

การทุจริต฿นหน຋วยงาน ฾ดยจัดท า฼ป็น฽ผนปฏิบัติการทีไชัด฼จน฽ละมีการด า฼นินการอย຋างจริงจัง 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB11 (1) หน຋วยงานมีการจัดท า฽ผน
ป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต
หรือ฽ผนทีไ฼กีไยวขຌอง 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึง฽ผนป้องกัน฽ละปราบปราม 

การทุจริตหรือ฽ผนทีไ฼กีไยวขຌองของหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็น฽ผนปฏิบตัิการ 
 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการด า฼นินการซึไงมีวัตถุประสงค์฼พืไอป้องกัน฽ละ
 ปราบปรามการทุจริต฿นหน຋วยงาน ซึไงมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
  รายชืไอ฾ครงการหรือกิจกรรม 

  วัตถุประสงค์ของ฾ครงการหรือกิจกรรม 

  ระยะ฼วลาทีไจะด า฼นินการของ฽ต຋ละ฾ครงการหรือกิจกรรม 

 มีการ฼หในชอบหรือลงนาม฾ดยผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือ 

        ผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

EB11 (2) หน຋ วยงานมีการก ากับ
ติดตามการด า ฼นินงานตาม฽ผน
ป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต
หรือ฽ผนทีไ฼กีไยวขຌอง 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงผลการก ากับติดตามการด า฼นินงาน
ตาม฽ผนป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริตหรือ฽ผนทีไ฼กีไยวขຌอง ซึไงจะตຌอง
มีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นรายงาน 

 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงผลการก ากับติดตามการด า฼นินงาน/ความกຌาวหนຌา   
       ของ฾ครงการหรือกิจกรรมทีไระบุ฿น฽ผนป้องกัน฽ละปราบปราม 

       การทุจริตหรือ฽ผนทีไ฼กีไยวขຌอง 
   มีการ฼สนอผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับ 

       มอบอ านาจ 

 

 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

I9 หน຋วยงานของท຋าน฿หຌความส าคัญ
฿นการป้องกันเม຋฿หຌ฼กิดผลประ฾ยชน์ 
ทับซຌอน฿นหน຋วยงาน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 
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฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

I10 หน຋วยงานของท຋านมี฾ครงการ
หรือกิจกรรม ฼พืไอป้องกันการทุจริต
หรือส຋ง฼สริมคุณธรรม฿นหน຋วยงาน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

ตัวชีๅวัดทีไ 4. การตรวจสอบถ຋วงดุลภาย฿น 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินมีกลเกการตรวจสอบภาย฿นหน຋วยงาน ทีไมีความ฼ป็นอิสระ 
เม຋ถูก฽ทรก฽ซง ปราศจากอคติ มีความ฼ป็นกลาง ฽ละ฿หຌขຌอ฼สนอ฽นะทีไ฼ป็นประ฾ยชน์฿นการป้องกัน
การทุจริตรวมเปถึงมีกระบวนการลง฾ทษทางวินัยต຋อ฼จຌาหนຌาทีไผูຌกระท าการทุจริตอย຋างจริงจัง 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

I11 หน຋วยงานของท຋านมีการตรวจสอบ 
฽ละลง฾ทษทางวินั ยต຋อ฼จຌ าหนຌ าทีไ
ผูຌกระท าการทุจริตอย຋างจริงจัง 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

I12 กลุ຋มงานตรวจสอบของหน຋วยงาน
ท຋านมีความ฼ป็นอิสระ เม຋ถูก฽ทรก฽ซง 
ปราศจากอคติ มีความ฼ป็นกลาง ฽ละ
฿หຌขຌอ฼สนอ฽นะทีไ฼ป็นประ฾ยชน ์

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 
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2.1.5 ดัชนีคุณธรรมการท างาน฿นหน຋วยงาน ฼ป็นดัชนีทีไประ฼มิน฼กีไยวกับกระบวนการ 

ของหน຋วยงานทีไ฽สดงถึงการ฿หຌความส าคัญ฼กีไยวกับการก ากับดู฽ลการปฏิบัติงานของ฼จຌาหนຌาทีไ  
฿หຌ ฼ป็นเปตามคู຋มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติ งานอย຋าง฼คร຋งครัด ส຋ งผล฿หຌ ฼กิดมาตรฐาน฽ละ 

ความ฼ป็นธรรม฿นการปฏิบัติงาน฽ละการ฿หຌบริการ ฽ละประ฼มินกระบวนการมุ຋งตอบสนองต຋อผูຌรับบริการ
หรือประชาชน ดຌวยการพัฒนากระบวนการอ านวยความสะดวก การ฿หຌบริการประชาชน ดຌวยการ฽สดง
ขัๅนตอน ระยะ฼วลาทีไ฿ชຌ (กรณีทีไ฼ป็นหน຋วยงาน฿หຌบริการ อนุมัติ อนุญาต) ฽ละประ฼มินกระบวนการ 

ของหน຋วยงานทีไ฽สดงถึงการมีคุณธรรม฿นการบริหารงานบุคคลภาย฿นหน຋วยงาน ทัๅง฿นดຌานการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล ฼ช຋น การคัด฼ลือก การบรรจุ  ฽ต຋ งตัๅ ง ฾ยกยຌ าย พิจารณาความดีความชอบ  
ดຌานกระบวนการสรຌาง฽รงจูง฿จ฿นการปฏิบัติงาน฽ละการธ ารงรักษาคนดี คน฼ก຋ง ฽ละดຌานการพัฒนา
ทรัพยากรบุคคล การบริหารงบประมาณ ฼ช຋น การ฿ชຌจ຋าย฼งินงบประมาณจะตຌอง฼ป็นเปอย຋าง฾ปร຋ง฿ส ฽ละ
จะตຌองพิจารณา฿ชຌจ຋าย฿นสิไงทีไจ า฼ป็นต຋อการด า฼นินงานตามภารกิจของหน຋วยงานอย຋างคุຌมค຋า฽ละ 

฼กิดประ฾ยชน์สูงสุด  
฾ดย฼มืไอมีการ฿ชຌจ຋าย฼งินงบประมาณ฽ลຌว กใจะตຌองมีการรายงานตามขຌอ฼ทใจจริง฼ช຋นกัน  

การมอบหมายงาน฿หຌ฽ก຋ผูຌ฿ตຌบังคับบัญชาจะตຌองค านึงถึงขอบ฼ขตอ านาจหนຌาทีไตามกฎหมาย ขอบ฼ขต
ตามค าบรรยายลักษณะงานทีไหน຋วยงานก าหนด หรือขอบ฼ขตตามภารกิจ หนຌาทีไ ฽ละความรับผิดชอบ  
มีความ฼ป็นธรรม ฼ท຋า฼ทียม เม຋฼ลือกปฏิบัติ ซึไงหน຋วยงานจะตຌองมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือ 

การวางระบบ฽ก຋ ฼จຌ าหนຌ าทีไ ทีไ ฼กีไ ยวขຌอง฿หຌ ด า฼นิ นการอย຋ าง฼ป็ นรูปธรรม ฾ดยดัชนีคุณธรรม                                 
การท างาน฿นหน຋ วยงาน ประกอบดຌวย 2 ตัวชีๅ วัด ฽ละมี ฼กณฑ์ การประ฼มิน฿น฽ต຋ละตัวชีๅ วัด                                
(ส านักงาน ป.ป.ช., 2560)  ดังนีๅ 
ตัวชีๅวัดทีไ 1. มาตรฐาน฽ละความ฼ป็นธรรม฿นการปฏิบัติงาน฽ละการ฿หຌบริการ 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินมีการก ากับดู฽ล มาตรฐาน฽ละความ฼ป็นธรรม 

฿นการปฏิบัติงาน฽ละการ฿หຌบริการ ทีไ฼ป็นรูปธรรมทีไชัด฼จน  
ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์  
(Evidence – Based Integrity and Transparency Assessment: EBIT) 

EB12 (1) หน຋วยงานมีการก าหนด
มาตรการ กลเก หรือการวางระบบ 

฿นการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
฼จຌาหนຌาทีไตามคู຋มือหรือมาตรฐาน              
การปฏิบัติงาน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือ
ระบบ฿นการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ฼จຌาหนຌาทีไตามคู຋มือหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุด  
        ของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 
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ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

 มีกรอบ฽นวทางการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ฼จຌาหนຌาทีไ 
       ตามคู຋มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ฾ดยจะตຌองมีรายละ฼อียด  
       อย຋างนຌอย ดังนีๅ 
  วิธีการตรวจสอบ 

  ขัๅนตอนการตรวจสอบ 

 มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
EB12 (2) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋
กระบวนการอ านวยความสะดวกหรือ
การ฿หຌบริการประชาชน ดຌวยการ
฽สดงขัๅนตอน ระยะ฼วลาทีไ฿ชຌ (฼ฉพาะ
ห น຋ วย งาน ทีไ มี ภ า รกิ จ ฿หຌ บ ริ ก า ร
ประชาชน อนุมัติ หรืออนุญาต) 
หมาย฼หตุ : กรณี ทีไ ฼ป็นหน຋ วยงาน 

ทางน ฾ยบายหรือหน຋ วย งานทาง
วิชาการ฿หຌตัดนๅ าหนักตัวชีๅวัดนีๅออก  
เม຋น ามาพิจารณาคะ฽นน 

หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋กระบวนการอ านวย
ความสะดวกหรือการ฿หຌบริการประชาชน ดຌวยการ฽สดงขัๅนตอน ฽ละ
ระยะ฼วลาทีไ฿ชຌ ดังนีๅ 
 มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
 มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋กระบวนการอ านวยความสะดวกหรือ   
       การ฿หຌบริการประชาชน ดังนีๅ 
  ประ฼ภทงานบริการ 

  ขัๅนตอน 

  ระยะ฼วลาทีไ฿ชຌ 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

I13 ฼จຌ าหนຌ าทีไ ฿นหน຋ วย งานท຋ าน
ป ฏิ บั ติ ง าน ฾ด ย ยึ ด ถื อ ฽ น วท า ง 
การปฏิบัติงานตามคู຋มือหรือมาตรฐาน
การปฏิบัติงาน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

I14 หน຋วยงานของท຋านมีการก ากับ
หรือตรวจสอบการปฏิบัติงานของ
฼จຌาหนຌาทีไ ฿หຌ ฼ป็นเปตามคู຋มื อหรือ
มาตรฐานการปฏิบัติงานอยู຋฼สมอ 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 
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ตัวชีๅวัดทีไ 2. คุณธรรมการบริหารงาน 

วัตถุประสงค์ ฼พืไอ฿หຌหน຋วยงานทีไรับการประ฼มินเดຌรับทราบ฽ละตระหนักถึงการรับรูຌ฼กีไยวกับ 

การบริหารงานทัๅงดຌานทรัพยากรบุคคล ดຌานงบประมาณ ฽ละดຌานการมอบหมายงาน ฼พืไอปรับปรุง
฽กຌเข฿หຌการบริหารงานภาย฿นของหน຋วยงานมีคุณธรรมมากขึๅน 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น 

(Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) 

I15 หน຋วยงานของท຋านปราศจาก
การซืๅอขายต า฽หน຋งหรือ฿ชຌ฼สຌนสาย 

฿นการบรรจุ ฽ต຋งตัๅง ฾ยกยຌาย ฼ลืไอน
ระดับ ฼ลื ไอนต า฽หน຋งของผู ຌบริหาร
฽ละ฼จຌาหนຌาทีไ 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

I16 หน຋วยงานของท຋านมีการพิจารณา
ความดีความชอบ คัด฼ลือก฼จຌาหนຌาทีไ
฼พืไอ฼ขຌารับการฝຄกอบรม/ศึกษาดูงาน/
ทุนการศึ กษา อย຋ าง฾ปร຋ ง฿ส฽ละ 

฼ป็นธรรม 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

 

 

 

฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก 

(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) 

E14 หน຋วยงานมีการก าหนดขัๅนตอน
การปฏิบัติงานอย຋างชัด฼จน ฼ป็นระบบ 
฽ละท า฿หຌ ฼กิดความสะดวก฿นการ
ติดต຋อหรือขอรับบริการ 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

E15 ฼จຌ าห นຌ าทีไ ข อ งห น຋ วย งาน
ปฏิบัติงานตามขัๅนตอน฽ละระยะ฼วลา
ทีไก าหนดอย຋าง฼คร຋งครัด 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฼ลือกตวั฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 



 

 

 

 

24 

 

คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ขຌอค าถาม ฼กณฑ์การประ฼มิน 

I17 ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงานท຋าน เม຋มี
การ฼บิก฼งินทีไ ฼กินจริงหรือ฼ป็น฼ทใจ 
฼ช຋น ค຋าปฏิบัติงานล຋วง฼วลา (O.T.)  
ค຋า฼ดินทาง ฼ป็นตຌน 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

I18 หน຋ วยงานของท຋ าน  มีการ฿ชຌ
จ຋าย฼งินงบประมาณตามความจ า฼ป็น
฽ละ฼กิดความคุຌมค຋าสูงสุด 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

I19 หัวหนຌางานของท຋าน มอบหมาย
งาน฽ก຋ท຋านอย຋าง฼ป็นธรรม 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฼ลือกตัว฼ลือก฼พืไอตอบค าถาม ดังนีๅ 
 ฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌาง฼หในดຌวย 

 ค຋อนขຌางเม຋฼หในดຌวย 

 เม຋฼หในดຌวย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

หมาย฼หตุ: ส าหรับขຌอค าถามทีไ฼กีไยวขຌองกับการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ ฿นกรณีทีไหน຋วยงานมีระ฼บียบ 
ขຌอบังคับ หรือ฽นวทางปฏิบัติทีไก าหนดเวຌอยู຋฼ดิม฽ลຌว ขอ฿หຌผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบ
อ านาจ สัไงการ฿หຌน าระ฼บียบ ขຌอบังคับ หรือ฽นวทางปฏิบัติดังกล຋าว เปปฏิบัติอย຋าง฼ป็นรูปธรรมทีไชัด฼จน฽ละมีกลเก 

การก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
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2.2 การค านวณคะ฽นนคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงาน
ภาครัฐ ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 2561  
             การ฿หຌคะ฽นนการ฿หຌคะ฽นนของ฽ต຋ละขຌอค าถาม มีหลัก฼กณฑ์ (ส านักงาน ป.ป.ช., 2560) ดังนีๅ 

2.2.1 ฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์  จะมีการ฿หຌคะ฽นนตามค าตอบของ฽ต຋ละ 

ขຌอค าถาม ฾ดยพิจารณาตาม฼อกสารหลักฐานทีไอຌางอิงประกอบค าตอบ ฾ดยมีการ฿หຌคะ฽นนดังนีๅ 
กรณี ค าตอบ฽ละ฼อกสารหลักฐาน คะ฽นน การอุทธรณ์ 

1 มีการด า฼นินการ ฽ละมี฼อกสารหลักฐานถูกตຌองครบถຌวน 100 – 
2 มีการด า฼นินการ ฽ต຋฼อกสารหลักฐานเม຋ถูกตຌองครบถຌวน 0 เดຌ 
3 เม຋มีการด า฼นินการ ฼นืไองจากมี฼หตุผลอืไนทีไ฽สดงถึงความจ า฼ป็น 

฼ช຋น ขຌอค าถามขัด฽ยຌงกับกฎหมาย ระ฼บียบหรือขຌอบังคับของ
หน຋วยงาน ฼ป็นตຌน ฽ละมี฼อกสารหลักฐานอันน຋า฼ชืไอถือ 

เม຋คิด
นๅ าหนัก
คะ฽นน 

– 

4 เม຋ มี ก ารด า ฼นิ น ก าร  ฼นืไ อ งจากมี ฼ห ตุ ผ ล อืไ นทีไ ฽ สด งถึ ง 

ความจ า฼ป็น ฼ช຋น ขຌอค าถามขัด฽ยຌงกับกฎหมาย ระ฼บียบหรือ
ขຌอบังคับของหน຋วยงาน ฼ป็นตຌน ฽ต຋เม຋มี฼อกสารหลักฐานหรือ
฼อกสารหลักฐานเม຋น຋า฼ชืไอถือ 

0 เม຋เดຌ 

5 เม຋มีการด า฼นินการ ฾ดยเม຋มี฼หตุผลจ า฼ป็น 0 เม຋เดຌ 
หมาย฼หตุ: 1. กรณีส຋วนราชการระดับจังหวัด ฿หຌพิจารณาการด า฼นินการ฿นภาพรวมของจังหวัด (เม຋฿ช຋การด า฼นินการของ ส านักงาน  
  จังหวัดหรือหน຋วยงาน฿ดหน຋วยงานหนึไง฿นจังหวัด) 
 2. กรณีหน຋วยงานทีไมีส຋วนงานภาย฿นระดับพืๅนทีไหรือสาขา ฿หຌพิจารณาการด า฼นินการ฿นภาพรวมของหน຋วยงาน  
  (เม຋฿ช຋การด า฼นินการของส຋วนกลางหรือส຋วนงานภาย฿น฽ห຋ง฿ด฽ห຋งหนึไง) 
 

2.2.2 ฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌ มีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น  จะมีการ฿หຌคะ฽นน 

ตามตัว฼ลือกค าตอบของ฽ต຋ละขຌอค าถามซึไงมีค าตอบ 4 ตัว฼ลือก ฾ดยหากตัว฼ลือกค าตอบทีไ฽สดงถึง
พฤติกรรมทีไมีคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สมากจะ฿หຌคะ฽นนมาก ส຋วนตัว฼ลือกค าตอบทีไ฽สดงถึง
พฤติกรรมทีไมีคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สนຌอยจะ฿หຌคะ฽นนนຌอย ฾ดยมีคะ฽นน 0, 33, 67 ฽ละ 100 คะ฽นน 

2.2.3 ฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌ มีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก  จะมีการ฿หຌคะ฽นน 

ตามตัว฼ลือกค าตอบของ฽ต຋ละขຌอค าถามซึไงมีค าตอบ 4 ตัว฼ลือก ฾ดยหากตัว฼ลือกค าตอบทีไ฽สดงถึง
พฤติกรรมทีไมีคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สมากจะ฿หຌคะ฽นนมาก ส຋วนตัว฼ลือกค าตอบทีไ฽สดงถึง
พฤติกรรมทีไมีคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สนຌอยจะ฿หຌคะ฽นนนຌอย ฾ดยมีคะ฽นน 0, 33, 67 ฽ละ 100 คะ฽นน 
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2.2.4 ฼รืไองกล຋ าวหารຌอง฼รียนทีไ ฼กีไ ยวขຌ องกับการทุจริต  จะ฼ป็ นการ฿หຌ คะ฽นน  
฾ดยพิจารณาจาก฼รืไองชีๅมูลความผิด฽ละ฼รืไองกล຋าวหารຌอง฼รียนทีไ฼กีไยวขຌองกับการทุจริต ฾ดย฼ป็น฼รืไองทีไ
มีการเต຋สวนขຌอ฼ทใจจริง฿น฼รืไองกล຋าวหาดังกล຋าว ทัๅงนีๅ จะ฿ชຌขຌอมูลจากส านักงาน ป.ป.ช. ฽ละส านักงาน 
ป.ป.ท. ฽ละ฼ป็น฼รืไองทีไมูล฼หตุ฼กิดขึๅนตัๅ ง฽ต຋ป຃ พ.ศ. 2558 ฼ป็นตຌนมา ฾ดยหักคะ฽นนจากดัชนี 
ความปลอดจากการทุจริต฿นการปฏิบัติงาน ดังนีๅ 

 ฼รืไองชีๅมูลความผิด หากคณะกรรมการ ป.ป.ช. หรือคณะกรรมการ ป.ป.ท.  
มีมติชีๅมูลความผิด฼จຌาหนຌาทีไ฿นหน຋วยงาน จะหัก 5 คะ฽นน 

 ฼รืไองกล຋าวหารຌอง฼รียนทีไ฼กีไยวขຌองกับการทุจริต หากคณะกรรมการ ป.ป.ช. หรือ
คณะกรรมการ ป.ป.ท. มีมติ฿หຌ เต຋สวนขຌอ฼ทใจจริง฼จຌาหนຌาทีไ ฿นหน຋วยงาน  
จะหักตามรຌอยละจ านวน฼รืไองกล຋าวหารຌอง฼รียนต຋อจ านวน฼จຌาหนຌาทีไ฿นหน຋วยงาน  
฽ต຋รวมเม຋฼กิน 10 คะ฽นน 

ขຌอมูลจาก฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ ฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย
ภาย฿น ฽ละ฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก จะถูกบันทึกน า฼ขຌาสู຋฾ปร฽กรม 

การประมวลผลคะ฽นน จากนัๅนจะท าการตรวจสอบความถูกตຌองครบถຌวนของขຌอมูล฽ละจัดการขຌอมูล
ตามหลักสถิติ ฼ช຋น ขຌอมูล Error & Outlier ฽ละขຌอมูล Missing Value ฼ป็นตຌน ฽ละจะประมวลผล
฽ละวิ฼คราะห์ขຌอมูล฾ดย฿ชຌสถิติทีไสอดคลຌองกับวัตถุประสงค์ของการประ฼มินตามหลักการทีไส านักงาน 
ป.ป.ช. ก าหนด ฾ดยมีวิธีการค านวณ ดังนีๅ 

(1) คะ฽นนขຌอค าถาม หมายถึง คะ฽นนของ฽ต຋ละขຌอค าถาม (กรณี฽บบส ารวจความคิด฼หใน                 
ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น฽ละ฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก฿หຌ฿ชຌคะ฽นน฼ฉลีไย) 

(2) คะ฽นนตัวชีๅวัด หมายถึง รຌอยละของคะ฽นนจากทุกขຌอค าถาม฿นตัวชีๅวัด 

(3) คะ฽นนดัชนี หมายถึง รຌอยละของคะ฽นนจากทุกขຌอค าถาม฿นดัชนี 
(4) คะ฽นนดัชนีถ຋วงนๅ าหนัก หมายถึง คะ฽นนดัชนีคูณรຌอยละนๅ าหนักของดัชนี 
(5) คะ฽นน ITA หมายถงึ ผลรวมของคะ฽นนดัชนีถ຋วงนๅ าหนัก 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ตารางทีไ 2.1 สรุปสัดส຋วนขຌอค าถาม฽ละสัดส຋วนคะ฽นน฾ดยประมาณ 

ดัชนี EBIT IIT EIT ขຌอ คะ฽นน 

ความ฾ปร຋ง฿ส EB1 – EB3 – E1 – E4 12 26 

ความพรຌอมรับผิด EB4 – EB7 I1 – I2 E5 – E10 14 18 

ความปลอดจากการทุจริต 

฿นการปฏิบัติงาน 
EB8 I3 – I5 E11 – E13 7 22 

วัฒนธรรมคุณธรรม฿นองค์กร EB9 – EB11 I6 – I12 – 12 16 

คุณธรรมการท างาน฿นหน຋วยงาน EB12 I13 – I19 E14 – E15 11 18 

ขຌอ 22 19 15 56  

คะ฽นน 38 33 29  100 

              ฼กณฑ์การประ฼มินผลคะ฽นนการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงาน
ของหน຋วยงานภาครัฐ มีค຋าคะ฽นนระหว຋าง 0 – 100 คะ฽นน ฾ดย฽บ຋ง฼ป็น 5 ระดับ ดังนีๅ 

ตารางทีไ 2.2 ฼กณฑ์การประ฼มินผล 

ช຋วงคะ฽นน  
(คะ฽นน) 

฼กณฑ์ระดับคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงาน 

ของหน຋วยงานภาครัฐ 

 80 – 100 สูงมาก 

 60 – 79.99 สูง 

 40 – 59.99 ปานกลาง 

 20 – 39.99 ตไ า 

 0 – 19.99 ตไ ามาก 

 

 

 



 

บททีไ 3 

฽นวทางการประ฼มิน 

3.1 ฽นวทางการประ฼มินผล 

คณะทีไปรึกษาเดຌจัดท า฽นวทางการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงาน 

ของหน຋วยงานภาครฐัส าหรับหน຋วยงานทีไ฼ขຌารับการประ฼มิน ทัๅง 222 หน຋วยงาน ดัง฽สดง฿นตารางทีไ 3.1 

ตารางทีไ 3.1  ฽นวทางการประ฼ม ินผลส าหรับผูຌประ฼ม ิน฽ละส຋วนราชการทีไรับการประ฼มิน 

฽นวทางการประ฼ม ินผล 

ผูຌประ฼ม ิน ส ຋วนราชการ 

1. ประสานหน຋วยงานทีไ฼ขຌารับการประ฼มิน 

1.1 ขอรายชื ไอข ຌาราชการ/฼จ ຌาหน ຌาที ไ฿นส ังก ัด
จ านวน 2 คน ฼พืไอ฼ป็นผูຌประสานงานประจ า
หน຋วยงาน 

1.2 ขอรายชืไอ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ/พนักงาน/ลูกจຌาง
ของหน຋วยงานตามจ านวนทีไผูຌประ฼มินก าหนด 

1.3 ขอรายชืไอผูຌ฼ขຌารับบริการ/ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย 

กับหน຋วยงานตามจ านวนทีไผูຌประ฼มินก าหนด 

1.4 ฿หຌหน຋วยงานทีไ฼ขຌารับการประ฼มินตอบค าถาม
฽ละรวบรวมข ຌอม ูลห ล ัก ฐาน ประกอบ 

ต าม ฽ บ บ ส า ร ว จ ฼ช ิง ป ร ะ จ ัก ษ ์ส  า ห ร ับ
หน຋วยงาน (฽บบส ารวจ Evidence - Based) 
พรຌอม฽นบ฼อกสารหรือหลักฐานดังกล຋าวส຋ง
฿หຌผูຌประ฼มิน ตามระยะ฼วลาทีไก าหนด 

2. ด า฼นินการจัด฼กใบขຌอมูล฽ละประมวลผลคะ฽นน
ระดับคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สฯ 

3. จัดส຋งผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สฯ
฼บืๅองตຌน 

4. ร ับ฽ละพ ิจารณาการอ ุทธรณ ์ผลการประ฼ม ิน
คุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สฯ฼บืๅองตຌนจากหน຋วยงาน 

ทีไ฼ขຌารับการประ฼มินฯ 

5. จัดส຋งผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส  
พรຌอมขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการพัฒนาการด า฼นินงาน
ของ฽ต຋ละหน຋วยงาน 

6. จัดส຋งผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส 

฿หຌ฽ก຋ ส านักงาน ป.ป.ท. 

1. จัดส຋งขຌอมูล฿หຌผูຌประ฼มินดังนีๅ 
1.1 รายชื ไอข ຌาราชการ /฼จ ຌาหน ຌาที ไ฿นส ังก ัด 

จ านวน 2 คน ฼พื ไอ฼ป ็นผู ຌประสานงาน
ประจ าหน຋วยงาน 

1.2 รายชืไอ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ/พนักงาน/ลูกจຌาง
ของหน຋วยงานตามจ านวนที ไผู ຌประ฼ม ิน
ก าหนด 

1.3 รายชืไอผูຌ฼ขຌารับบริการ/ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย
ก ับหน ຋วยงานตามจ านวนที ไผู ຌป ระ ฼ม ิน
ก าหนด 

1.4 ตอบ฽ละส ຋ง฽บบส ารวจ ฼ช ิงป ระจ ักษ์  
(฽บบส ารวจ Evidence-Based) พรຌอมทัๅง
฽นบขຌอมูลหลักฐานประกอบตาม฽บบ
ส ารวจ฼ช ิงประจ ักษ ์ส  าหร ับหน ຋วยงาน  
ส຋ง฿หຌ฽ก຋ผูຌประ฼มินตามระยะ฼วลาทีไก าหนด 

2. อ ุท ธ ร ณ ์ผ ล ก า ร ป ร ะ ฼ม ิน ค ุณ ธ ร ร ม ฽ ล ะ 

ความ฾ปร຋ง฿ส฼บืๅองตຌน ตามระยะ฼วลาทีไผูຌประ฼มิน
ก าหนด 

3. รับผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สฯ 

พรຌอมขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการพัฒนาการด า฼นินงาน 

ของหน຋วยงาน 
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                  จาก฽นวทางการประ฼ม ินขຌางตຌนสามารถอธิบายรายละ฼อียดขัๅนตอนการด า฼นินงาน 
ตาม฽ผนภาพทีไ 3.1 เดຌดังนีๅ 
        
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

฽ผนภาพทีไ 3.1 ก  

฽ละส຋วนราชการ 
 

ประชุมชีๅ฽จง 

ส านักงาน ป.ป.ช. หรือ ส านักงาน ป.ป.ท. จัดประชุมชีๅ฽จง
฽นวทางการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ ง฿ส 

฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครฐั ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2561 ฿หຌ฽ก຋หน຋วยงานทีไ฼ขຌารับการประ฼มินฯ 

จัดประชุมภาย฿น 

฼พืไอ฿หຌส຋วนราชการ฿นสังกัดด า฼นินการรวบรวม
ขຌอมูลทีไ฼กีไยวขຌอง (ส຋วนราชการด า฼นินการ฼อง) 

ผูຌประ฼มิน ส຋วนราชการ 

฿นสังกัดจ านวน 2 คน ฼พืไอ฼ป็นผูຌประสานงานประจ าหน຋วยงาน 

- รายชืไอ฼จຌาหนຌาทีไของรัฐ/พนักงาน/ลูกจຌางของหน຋วยงานตามจ านวนทีไผูຌประ฼มินก าหนด 

กับหน຋วยงานตามจ านวนทีไผูຌประ฼มินก าหนด 

ส຋ง 

 (External) 

 

ประมวลผลคะ฽นนระดับคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สฯ 

ประ฼มินหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ (Evidence - Based)

 

ผูຌประ฼มินรับ฽ละพิจารณาการอุทธรณ์
฽ละรายงานสรุปผลการประ฼มินคุณธรรม
฽ละความ฾ปร຋ง฿สฯของ

การประ฼มินฯ  

จัดส຋งผลการประ฼มินคุณธรรม฽ละ 

ความ฾ปร຋ง฿สฯพรຌอมขຌอ฼สนอ฽นะ 

฿นการพัฒนาการด า฼นินงานของ 

฽ต຋ละหน຋วยงาน 

จัดส຋งผลการประ฼มินคณุธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สฯ 
฿หຌ฽ก຋ ส านักงาน ป.ป.ท. 

ส຋วนราชการรับผลการประ฼มิน
คุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สฯ
พรຌอมขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการพัฒนา 
การด า฼นินงานของหน຋วยงาน 

ขอ 

 

 

Evidence-Based) 

พรຌอม฽นบ฼อกสารหรือหลักฐาน 

 

(Internal) 

จัดส຋งผล ประ฼มินหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ (Evidence - Based) ฿หຌ฽ก຋ส຋วนราชการ 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ตารางทีไ 3.2 ปฏิทินการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment – ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

           ก าหนด฼วลา กิจกรรม หมาย฼หตุ 

31 ธ.ค. 2560 หน຋วยงานจัดส຋งรายชืไอผูຌประสานงาน 

ประจ าหน຋วยงาน(จ านวน 2 ราย) 
ส຋งเฟล์ Excel                   

ทาง ita.admin@pacc.go.th ฽ละ
itapacc2561@gmail.com (ส ารอง) 

28 ก.พ. 2561 หน຋วยงานจัดส຋งขຌอมลูบุคลากร (Internal) ฽ละขຌอมูล
ผูຌรับบริการหรือผูຌมสี຋วนเดຌส຋วน฼สีย (External) 

ส຋งเฟล์ Excel                   

ทาง ita.admin@pacc.go.th ฽ละ
itapacc2561@gmail.com (ส ารอง) 

1 มี.ค. - 31 พ.ค. 2561 ทีไปรึกษาลงพืๅนทีไ฼กใบขຌอมูลตาม฽บบส ารวจ Internal 

฽ละ฽บบส ารวจ External 

1) ทีไปรึกษาจะประสาน฽ละมีหนังสือ
฽จຌงก าหนดการก຋อนการลงพืๅนทีไ 
2) ฽บบส ารวจสามารถดาวน์฾หลด 

เดຌทาง www.pacc.go.th ฼ลือก ITA 

1 มิ.ย. 2561 หน຋วยงานจัดส຋ง฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์  
(Evidence-based) ประกอบดຌวย 

1) เฟล์ Word ฽บบส ารวจทีไตอบ฽ลຌว฼สรใจ 

2) เฟล์ PDF หลักฐานประกอบ ฾ดยจดัท า฽ฟ้ม฽ยก   
฼ป็นหลักฐานของ฽ต຋ละขຌอค าถามอย຋างชัด฼จน 

1) ส຋งหนังสือน าพรຌอมซีดีบันทึกขຌอมูล 

฿หຌ฽ก຋ทีไปรึกษา฾ดยตรง 
2) ฽บบส ารวจสามารถดาวน์฾หลด    

เดຌทาง www.pacc.go.th ฼ลือก ITA 

30 มิ.ย. 2561 ทีไปรึกษา฽จຌงคะ฽นน฽บบส ารวจ฼ชิงประจักษ์฼บืๅองตຌน ฽จຌงทาง email ของผูຌประสานงาน 

1 - 15 ก.ค. 2561 หน຋วยงานส຋งหลักฐานประกอบการอุทธรณ์คะ฽นน  
฽บบส ารวจ฼ชิงประจักษ ์

ส຋งซีดีบันทึกขຌอมูล฿หຌ฽ก຋ทีไปรึกษา
฾ดยตรง 

31 ก.ค. 2561 ทีไปรึกษา฽จຌงคะ฽นน฽บบส ารวจ฼ชิงประจักษ์หลังอุทธรณ ์ ฽จຌงทาง email ของผูຌประสานงาน 

1 - 31 ส.ค. 2561 ทีไปรึกษาประมวล฽ละวิ฼คราะหผ์ลการประ฼มิน ITA  

ทัๅง฿นภาพรวม฽ละรายหน຋วยงาน 

- 

30 ก.ย. 2561 ส านักงาน ป.ป.ท. จัดส຋งรายงานผลการประ฼มิน ITA 
฿หຌ฽ก຋หน຋วยงานทีไ฼ขຌารับการประ฼มิน 

จัดส຋งทางเปรษณีย ์

ผูຌประสานงานส านักงาน ป.ป.ท. : 
  1) นางสาวอรณิช สุขบาล  นักวิชาการยุติธรรมช านาญการพิ฼ศษ   
 ฾ทร. 0 2502 6670 - 80 ต຋อ 1408 

  2) พันตรีหญิงนิมมาน์ ฽ก຋นก าจร  นักวิชาการยุติธรรมช านาญการ  
 ฾ทร. 0 2502 6670 - 80 ต຋อ 1406 

  3) นางมาลี ขุมทอง นักวิชาการยุติธรรมช านาญการ  
 ฾ทร. 0 2502 6670 - 80 ต຋อ 1415 

  4) นางสาวประภาพรรณ ธนูสนธิ์  นักวิชาการยุติธรรมช านาญการ  
 ฾ทร. 0 2502 6670 - 80 ต຋อ 1407 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ศูนย์ประสานงาน฾ครงการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 

(Integrity and Transparency Assessment – ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ผูຌประสานงานทีไปรึกษา฾ครงการ : 
 1) ศ.พล.ต.ต.หญิง ดร.พัชรา สินลอยมา  (หัวหนຌา฾ครงการ) 
 2) อาจารย์ศราวุฒิ ส ารวมดี        ฾ทร.08 1924 8546   E-mail :  aundee02@gmail.com 

 3) อาจารย์฼ปมิกา สนิทพจน์       ฾ทร. 06 3235 4811  E-mail : nanrada@gmail.com 

   4) อาจารย์มุทิตา มากวิจติร์        ฾ทร. 09 4326 5541  E-mail :  markvichitr@gmail.com 

 5) อาจารย์วิชิต ฽ยຌมยิๅม             ฾ทร. 09 4481 5465  E-mail :  yaemyim1989@gmail.com 

 6) นางสาวณัฐธิดา ฽ซ຋ด຋าน         ฾ทร. 09 8080 7765  E-mail :  natthida7765@gmail.com 

  7) นางสาวชนัญชิดา วงศ์฼ขียว     ฾ทร  08 0513 4312  E-mail :  chanunchida_cn@hotmail.com 

 8) นางสาว฼นตรนภา พิมพาพร    ฾ทร. 08 9566 9678  E-mail :  netnapa.pimpa@gmail.com 

ส านักงาน฾ครงการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 

457/33 ซอยจรัญสนิทวงศ์ 35 ฽ขวงบางขุนศรี ฼ขตบางกอกนຌอย 

กรุง฼ทพมหานคร 10700 

฾ทรศัพท์   0 2412 3284 

฾ทรสาร    0 2864 9328 

E-mail    ita.admin@pacc.go.th            

            itapacc2561@gmail.com 

Website : www.itapacc.com 

ชืไอ Facebook  :  ฾ครงการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สฯ 

ID line : ita2559 

mailto:natthida7765@gmail.com
mailto:netnapa.pimpa@gmail.com
mailto:ita.admin@pacc.go.th
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

3.2 กรอบการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment – ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

3.2.1 ขอบ฼ขตของการประ฼มิน ITA ของส านักงาน ป.ป.ท. จ านวน 222 หน຋วยงาน 

1) ส຋วนราชการระดับกรม จ านวน 146 หน຋วยงาน ขอบ฼ขตการประ฼มินส຋วนราชการ
ระดับกรมพิจารณาการด า฼นินการ฿นภาพรวมของหน຋วยงานเม຋฿ช຋การด า฼นินการของส຋วนกลางหรือส຋วนงาน
ภาย฿น฽ห຋ง฿ด฽ห຋งหนึไง 
 2) จังหวัด จ านวน 76 จังหวัด ขอบ฼ขตการประ฼มินจังหวัดพิจารณาการด า฼นินการ 
฿นภาพรวมของจังหวัดเม຋฿ช຋การด า฼นินการของส านักงานจังหวัดหรือหน຋วยงาน฿ดหน຋วยงานหนึไง฿นจังหวัด 

3.2.2 การจัด฼กใบขຌอมูลบุคลากร฼พืไอประกอบการประ฼มินตาม฽บบส ารวจ Internal 

      ฿หຌหน຋วยงานจัดส຋งฐานขຌอมูลรายชืไอ฼จຌาหนຌาทีไของหน຋วยงานซึไงปฏิบัติงาน 

฿นปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ฽ละมีอายุการท างานตัๅง฽ต຋ 1 ปีขึๅนเป จ านวนรวมเม຋นຌอยกว຋า  
500 ราย กรณีหน຋วยงานมี฼จຌาหนຌาทีไ เม຋ถึง 500 ราย ฿หຌจัดส຋งฐานขຌอมูลทัๅ งหมด ฿นรูป฽บบ 

เฟล์ Excel ทาง email: ita.admin@pacc.go.th ภาย฿นวันทีไ 28 กุมภาพันธ์ 2561  
3.2.3 การจัด฼กใบขຌอมูลผูຌรับบริการหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย฼พืไอประกอบการประ฼มิน

ตาม฽บบส ารวจ External 

  ฿หຌหน຋วยงานจัดส຋งฐานขຌอมูลรายชืไอผูຌ รับบริการหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย 

ตามภารกิจของหน຋วยงาน฿นปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 จ านวนรวมเม຋นຌอยกว຋า 1,000 ราย กรณีหน຋วยงาน 

มีผูຌรับบริการหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียตามภารกิจเม຋ถึง 1,000 ราย ฿หຌจัดส຋งฐานขຌอมูลทัๅงหมด ฿นรูป฽บบ 

เฟล์ Excel ทาง email: ita.admin@pacc.go.th ภาย฿นวันทีไ 28 กุมภาพันธ์ 2561 

3.2.4 การจัดส຋ง฽บบส ารวจ฼ชิงประจักษ์ (Evidence - Based) 

฿หຌหน຋วยงานตอบ฽บบส ารวจ จ านวน 1 ชุด ฾ดย฿ชຌขຌอมูลการด า฼นินงาน 

฿นปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 ฼วຌน฽ต຋ขຌอค าถามจะก าหนด฿หຌ฿ชຌขຌอมูลของปีงบประมาณอืไนโ  
ทัๅงนีๅ ควรด า฼นินการตาม฽บบส ารวจ฿หຌ฽ลຌว฼สรใจภาย฿นเตรมาสทีไ 2 ฼นืไองจากจะส຋งผลต຋อการรับรูຌ 
ของบุคลากร฽ละผูຌรับบริการหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย ฾ดย฿หຌหน຋วยงานจัดท า฽บบส ารวจพรຌอม฼อกสาร
หลักฐาน฿นรูป฽บบเฟล์อิ฼ลใกทรอนิกส์บันทึกลง฿น฽ผ຋นซีดี฽ละจัดส຋ง฿หຌ฽ก຋ทีไปรึกษา฾ดยตรงภาย฿น  

วันทีไ 1 มิถุนายน 2561 (นับจากวันประทับตราเปรษณีย์) ประกอบดຌวย 

1) เฟล์ Word ฽บบส ารวจทีไตอบ฽ลຌว฼สรใจ 

2) เฟล์ PDF ฼อกสารหลักฐานจัดท า฽ฟ้ม฽ยก฼ป็นหลักฐานของ฽ต຋ละขຌอค าถาม
อย຋างชัด฼จน ทัๅงนีๅ มีก าหนด฽จຌงผลคะ฽นน฽บบส ารวจ฼ชิงประจักษ์฼บืๅองตຌนภาย฿นวันทีไ 30 มิถุนายน 2561 
฽ละ฿หຌอุทธรณ์ผลคะ฽นนภาย฿นวันทีไ 15 กรกฎาคม 2561 ฾ดยจะ฽จຌงผลคะ฽นนหลังอุทธรณ์ภาย฿น
วันทีไ 31 กรกฎาคม 2561 ฽ละผลการพิจารณาอุทธรณ์ถือ฼ป็นสิๅนสุด 



 

 

 

บททีไ 4 

฽นวทางการตอบ฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ 
Evidence–Based Integrity and Transparency Assessment : EBIT 

การประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 

ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 2561 (ระดับกรม) 
 

4.1 ขຌอค าถาม฽ละค า฽นะน าการตอบ฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ระดับกรม 

 

ดัชนีความ฾ปร຋ง฿ส 

ตัวชีๅวัด : การ฼ปຂด฼ผยขຌอมูล 

EB1 (1) หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูล 

ต຋อสาธารณะผ຋าน฼วใบเซต์ของหน຋วยงาน 

EB1 (2) หน຋วยงานมีการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลข຋าวสารทีไ฼ป็นปัจจุบัน 

 

ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 1 

  ขຌอ EB 1 (1) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือ 

ระบบ ฿นการด า฼นินการก าหนด฿หຌมีการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลผ຋าน฼วใบเซต์ของหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือ
ผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

2) มีกรอบ฽นวทางการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลต຋อสาธารณะผ຋าน฼วใบเซต์ของหน຋วยงาน฾ดยจะตຌอง
มีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 

(1) จะตຌองมลีักษณะ/ประ฼ภทขຌอมูลทีไหน຋วยงานตຌอง฼ผย฽พร຋ต຋อสาธารณะ 

(2) มีการระบุวิธีการ ขัๅนตอนการด า฼นินงาน ระบุ ฼วลาการด า฼นินการ                   
฽ละผูຌมีหนຌาทีไรับผิดชอบ฿นการ฼ผย฽พร຋ขຌอมูลต຋อสาธารณะอย຋างชัด฼จน 

  3) มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามการด า฼นินงาน฼ผย฽พร຋ขຌอมูลอย຋างต຋อ฼นืไอง  
฿นลักษณะการรายงานผลการติดตามการด า฼นินงาน ฽ละสรุปปัญหาอุปสรรคการด า฼นินงาน฼ผย฽พร຋
ขຌอมูลต຋อสาธารณะผ຋าน฼วใบเซต์ของหน຋วยงานต຋อผูຌบริหาร 
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ตัวอย຋างวิธีการ฽ละขัๅนตอน฼ปຂด฼ผยขຌอมูลของหน຋วยงาน 

 

ทีไ หัวขຌอ฼รืไองของขຌอมูล ขัๅนตอน 

การ฼ผย฽พร຋/
ปรับปรุงขຌอมูล 

ผูຌรับผิดชอบ ผูຌตรวจสอบ 

 - ประวัติความ฼ป็นมา 
- ฾ครงสรຌางหน຋วยงาน 

อ านาจหนຌาทีไ                
บทบาทภารกิจ  

- น฾ยบาย /ยุทธศาสตร์ /
฽ผนงาน/งบประมาณ  

- ผูຌบริหารหน຋วยงาน 

- ขຌอมูลการจัดซืๅอจัดจຌาง 
- ระ฼บียบกฎหมายทีไ

฼กีไยวขຌอง 
- คู຋มือมาตรฐานการ

ปฏิบัติงาน ( ฾ดย฼ฉพาะ
ภารกิจหลัก ภารกิจทีไมี
การ฿หຌบริการประชาชน ) 

- คู຋มือส าหรับประชาชน               
ตาม พรบ.การอ านวย
ความสะดวกฯ                      
( ฼ฉพาะหน຋วยงานทีไมี) 
กระบวนงาน/ระยะ฼วลา
ด า฼นินการ/       
ค຋าธรรม฼นียม/฼อกสาร
หลักฐาน ฯลฯ  

- ข຋าวประชาสัมพันธ์ 
- ทีไอยู຋/ช຋องทาง฿นการ

ติดต຋อหน຋วยงาน 

- ช຋องทางการรຌอง฼รียน 
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           ขຌอ EB 1 (2) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลผ຋านทาง฼วใบเซต์ 
ของหน຋วยงานทีไ฼ป็นปัจจุบัน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
2) มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลข຋าวสารทีไ฼กีไยวขຌองกับประ฼ดในต຋างโ อย຋างนຌอย 

ดังต຋อเปนีๅ 
(1) ขຌอมูลพืๅนฐานของหน຋วยงานทีไ฼ป็นปัจจุบัน 

 – ผูຌบริหารหน຋วยงาน 

 – ฾ครงสรຌางหน຋วยงาน 

 – ภารกิจของหน຋วยงาน 

(2) น฾ยบาย฽ละยุทธศาสตร์ของหน຋วยงาน 

(3) ฽ผนปฏิบั ติ ราชการประจ าป຃  ฽ละการติดตามประ฼มินผลการด า฼นิ นการ 

ตาม฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ 
(4) ขຌอมูลการจัดซืๅอจัดจຌาง 
(5) มาตรฐานหรือคู຋มือการปฏิบัติงาน 

(6) มาตรฐาน฽ละขัๅนตอนการ฿หຌบริการ (฼ฉพาะหน຋วยงานทีไมีภารกิจ฿หຌบริการประชาชน 
อนุมัติ หรืออนุญาต) 
ตัวอย຋างการ฼ปຂด฼ผยขຌอมูลผ຋านทาง฼วใบเซต์ของหน຋วยงานทีไ฼ป็นปัจจุบนั 
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ตัวชีๅวัด : การมีส຋วนร຋วม 

EB2 (1) หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿หຌภาคประชาชนหรือผูຌมีส຋วนเดຌ
ส຋วน฼สีย฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน 

EB2 (2) หน຋วยงานมีการปฏิบัติตามมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿หຌภาคประชาชนหรือ 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน 

 

    ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 2 

              EB 2 (1) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือระบบ 

฿นการ฿หຌภาคประชาชนหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
1) มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือ

ผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

2) มีกรอบ฽นวทางการ฿หຌภาคประชาชนหรือผูຌ มีส຋วนเดຌส຋ วน ฼สีย฼ขຌามามีส຋วนร຋วม 

฿นการด า฼นินงาน ฾ดยจะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
    (1) กลุ຋มภารกิจหรือลักษณะงานทีไจะตຌอง฿หຌภาคประชาชนหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย 

฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน 

    (2) วิธีการ ขัๅนตอน ฽ละผูຌทีไ฼กีไยวขຌอง฿นการ฿หຌภาคประชาชนหรือผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย 

฼ขຌามามีส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน 

   3) มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
 

         ตัวอย຋างวิธีการ฽ละขัๅนตอน฼ปຂด฼ผยขຌอมูลของหน຋วยงาน 

ทีไ ภารกิจ/งาน กลุ຋ม฼ป้าหมาย 

ประชาชน/ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สีย 

รูป฽บบของ 
การ฼ขຌาร຋วม 

(วิธีการ/ขัๅนตอน) 

ผูຌรับผิดชอบ 

 -  

  
   

 

 

 

-     

 -   
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      EB 2 (2) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ปຂด฾อกาส฿หຌภาคประชาชนหรือ 

ผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียเดຌส຋วนร຋วม฿นการด า฼นินงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
1) มีลักษณะ฼ป็นรายงาน รายงานการประชุม ภาพประกอบ ระบุ วัน ฼วลา สถานทีไ หรือ

หลักฐานอืไนโ ทีไ฼หมาะสม ฽ละชัด฼จน ฾ดยหลักฐานจะตຌองมีความน຋า฼ชืไอถือ ฼ช຋น 

(1) กรณี ฿ชຌรายงานการประชุม/สัมมนา฼ป็นหลักฐานจะตຌองมีการลงนาม 

฾ดยผูຌจดบันทึกการประชุม รวมทัๅงจะตຌอง฽สดงรายชืไอผูຌ฼ขຌาร຋วมประชุมชัด฼จน  
(2) กรณี฿ชຌรายงานสรุปผลการด า฼นิน฾ครงการ/กิจกรรม฼ป็นหลักฐาน จะตຌอง 

มีการ฼สนอรายงานดังกล຋าวต຋อผูຌบังคับบัญชา 
2) มี฼นืๅอหา฽สดงถึงตัวอย຋างการด า฼นินงานตามทีไระบุเวຌ฿นกรอบ฽นวทาง฽ละขัๅนตอน             

ตามขຌอ EB2 (1) 
 

ตัวชีๅวัดทีไ 3. การจัดซืๅอจัดจຌาง 
EB3 (1) หน຋วยงานมีการวิ฼คราะห์ผลการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃ (ทีไผ຋านมา) 
EB3 (2) หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการด า฼นินการ฼พืไอส຋ง฼สริม
ความ฾ปร຋ง฿ส฿นการจัดซืๅอจัดจຌาง 
EB3 (3) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃ 
EB3 (4) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋บันทึกรายละ฼อียดวิธีการ฽ละขัๅนตอนการจัดซืๅอจัดจຌางอย຋าง฼ป็นระบบ 

 

     ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 3 

     EB 3 (1) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ ฿นรูป฽บบรายงานทีไ฽สดงถึงการวิ฼คราะห์ 
ผลการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃(ทีไผ຋านมา) ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1) หน຋วยงานตຌองท าการวิ฼คราะห์ ผลการจัดซืๅอจัดจຌาง฿นรอบป຃งบประมาณ พ.ศ. 2560 

฾ดยตຌองน า฼สนอขຌอมูลการวิ฼คราะห์อย຋าง฼ป็นระบบ ฽ละมีการรายงาน/฼สนอต຋อผูຌบังคับบัญชา                   
฾ดยจัดส຋ง฼อกสารทีไ฼กีไยวขຌอง ดังนีๅ 

          (1)  การรวบรวมฐานขຌอมูลทีไตຌองน ามาวิ฼คราะห์ อันประกอบดຌวย งบประมาณ ภาพรวม 

ของหน຋วยงาน ฾ดยจ า฽นก฼ป็นรายหมวด ฽สดง฿หຌ฼หในว຋า฿นหมวดทีไมีรายการจัดซืๅอจัดจຌาง ฾ครงการ/               
งาน฿ดบຌาง ดຌวยวิธี฿ด ฽สดง฼ปรียบ฼ทียบ฿หຌ฼หในสัดส຋วนของการจัดซืๅอจัดจຌาง฽ต຋ละประ฼ภท ฽ละ
฼ปรียบ฼ทียบงบประมาณทีไตัๅงเวຌ ฽ละจ຋ายจริง ฿น฽ต຋ละรายการ 
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ทัๅงนีๅ ฿หຌรวมถึงขຌอมูล฿นกรณีทีไมี฼งินกันเวຌจ຋าย฼หลืไอมป຃ทีไมีการผูกพันสัญญาจຌางเวຌ฽ลຌว ตามวง฼งินทีไ
เดຌรับการจัดสรร รวมถึงกรณีทีไมีการปรับ฽ผน ฾อน฼ปลีไยน฽ปลงงบประมาณ฿นหมวดงบด า฼นินงาน              
งบค຋าครุภัณฑ์ ทีไดิน฽ละสิไงก຋อสรຌาง  งบรายจ຋ายอืไน  กรณีหน຋วยงานทีไเดຌรับ฼งินอุดหนุน ฼งินพัฒนาจังหวัด ฯลฯ    
ทีไ฼ป็นรายการทีไเดຌมีการจัดซืๅอจัดจຌาง  

         (2) การวิ฼คราะห์ น าขຌอมูลทีไเดຌทัๅงหมดตามขຌอ 1 ท าการวิ฼คราะห์ ฾ดยองค์ประกอบ 

ของหลักฐานจะตຌองประกอบดຌวย 

1. รายงานสรุปผลการจัดซืๅอจัดจຌาง 
2. การวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง 
3. การวิ฼คราะห์ปัญหาอุปสรรค/ขຌอจ ากัด 

4. การวิ฼คราะห์ความสามารถ฿นการประหยัดงบประมาณ 

5. ขຌอ฼สนอ฽นะหรือ฽นวทางการปรับปรุงกระบวนการจัดซืๅอจัดจຌาง 
6. รายงานการวิ฼คราะห์ผลการจัดซืๅอจัดจຌางทีไมีรายละ฼อียด เดຌ฽ก຋ รຌอยละของจ านวน 

฾ครงการตามวิธีการจัดซืๅอจัดจຌางทีไเดຌด า฼นินการจัดซืๅอจัดจຌาง฽ลຌว฼สรใจ฽ละรຌอยละของจ านวนงบประมาณ
ตามวิธีการจัดซืๅอจัดจຌางทีไเดຌด า฼นินการจัดซืๅอจัดจຌาง฽ลຌว฼สรใจ 

(3) หลักฐานจะตຌองมีความน຋า฼ชืไอถือ฾ดยรายงานการวิ฼คราะห์ผลการจัดซืๅอจัดจຌางดังกล຋าว
จะตຌองมีการรายงาน/฼สนอต຋อผูຌบังคับบัญชา 
 

   ตัวอย຋างการวิ฼คราะห์ผลการจัดซืๅอจัดจຌาง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 

รายงานวิ฼คราะห์ผลการจัดซืๅอจัดจຌาง ประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 2560 

 งบประมาณประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 2560 .............................................   บาท 

- งบรายงานประจ า.................................. บาท คิด฼ป็นรຌอยละ........................ ของงบประมาณ 

- งบรายจ຋าย฼พิไอการลงทุน....................... บาท คิด฼ป็นรຌอยละ......................... ของงบประมาณ 

 

 งบรายจ຋าย฼พืไอการลงทุน ................... บาท 

- ค຋าครุภัณฑ์ ......................................... บาท  
- ค຋าทีไดินสิไงก຋อสรຌาง ................................ บาท 

*** ฿หຌ อธิบาย 

-  ผลการด า฼นินการจัดซืๅอจัดจຌาง ว຋าสามารถด า฼นินการเดຌตาม฽ผนการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ฽ลຌว฼สรใจกีไ฾ครงการ 
รวมงบประมาณ ฾ดย฽ยก฼ป็น ค຋าครุภัณฑ์ ฽ละทีไดินสิไงก຋อสรຌาง วิธีด า฼นินการจัดซืๅอจัดจຌาง 

-  กรณีทีไเม຋สามารถด า฼นินการตาม฽ผนการ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ มีปัญหา฿นกระบวนการ฿ด  
- พรຌอมสรุปปัญหา ขຌอ฼สนอ฽นะ 

*** น าผลการวิ฼คราะห์ ฼สนอผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ *** 
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EB3 (2) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือระบบ 

฿นการด า฼นินการ฼พืไอส຋ง฼สริมความ฾ปร຋ง฿ส฿นการจัดซืๅอจัดจຌาง ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
1) มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือ

ผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

2) มีกรอบ฽นวทางการด า฼นินการ฼พืไอส຋ง฼สริมความ฾ปร຋ง฿ส฿นการจัดซืๅอจัดจຌาง ประกอบดຌวย 
วิธีการ ขัๅนตอน ระยะ฼วลาด า฼นินการ ฽ละผูຌทีไมีหนຌาทีไ฿นการด า฼นินการ฿น฼รืไองต຋างโ ดังต຋อเปนีๅ 

(1) การ฼ผย฽พร຋฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃ (มาตรา 11 พรบ. จัดซืๅอจัดจຌาง ป຃ 60) 
(2)  การบันทึกรายละ฼อียดวิธีการ฽ละขัๅนตอนการจัดซืๅอจัดจຌางอย຋าง฼ป็นระบบ                

(มาตรา 12 พรบ. จัดซืๅอจัดจຌาง ป຃ 60) 
(3)  การป้องกันผูຌทีไมีหนຌาทีได า฼นินการ฿นการจัดซืๅอจัดจຌาง฼ป็นผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียกับ 

ผูຌยืไนขຌอ฼สนอหรือคู຋สัญญา (มาตรา 13 พรบ. จัดซืๅอจัดจຌาง ป຃ 60) 

3) มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
 

     EB 3 (3) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃               
ของหน຋วยงาน ดังนีๅ 

1) ฼ป็นหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฿น฽ต຋ละช຋องทาง ดังนีๅ 
(1) ระบบ฼ครือข຋ายสารสน฼ทศของกรมบัญชีกลาง (ภาพถ຋ายหนຌาจอ) 
(2) ระบบ฼ครือข຋ายสารสน฼ทศของหน຋วยงาน (Link) 

(3) การปຂดประกาศ ณ สถานทีไปຂดประกาศของหน຋วยงาน (ภาพถ຋าย) 
 

    EB 3 (4) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋ฐานขຌอมูลการจัดซืๅอจัดจຌาง 

ของหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
1) มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
2) มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋ฐานขຌอมูลทีไบันทึกรายละ฼อียดการจัดซืๅอจัดจຌาง ซึไง฽สดง

รายการจัดซืๅอจัดจຌางทุกรายการตามทีไระบุ฿น฽ผนการจัดซืๅอจัดจຌางประจ าป຃ ซึไงมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย 
ดังต຋อเปนีๅ (ตาม฽บบ สขร.1) 

(1) ชืไอรายการทีไจัดซืๅอจัดจຌาง 
(2) วง฼งินงบประมาณ 

(3) ราคากลาง 
(4) วิธีการซืๅอหรือจຌาง 
(5) ผูຌ฼สนอราคา฽ละราคาทีไ฼สนอ 
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(6) ผูຌเดຌรับการคัด฼ลือก฽ละราคาทีไตกลงซืๅอหรือจຌาง 
(7) ฼หตุผลทีไคัด฼ลือก฾ดยสรุป  

(8) ฼ลขทีไ฽ละวันทีไของสัญญาหรือขຌอตกลง฿นการซืๅอหรือจຌาง 
 

ตัวอย຋างหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋ฐานขຌอมูลการจัดซืๅอจัดจຌางของหน຋วยงาน 
 

อันดับ งานจัดซืๅอจัดจຌาง วง฼งิน
งบประมาณ 

ราคากลาง วิธีการจัด 

ซืๅอจຌางจຌาง 
ผูຌ฼สนอราคา 

฽ละราคาทีไ฼สนอ 

ผูຌทีไเดຌรบัการคดั฼ลอืก฽ละราคา
จัดซืๅอจัดจຌาง 

฼หตผุลทีไเดຌรบั
การคัด฼ลือก                  

฾ดยสรปุ 

 

฼ลขทีไ฽ละ
วันทีไของ
สัญญา
หรือ

ขຌอตกลง
฿นสัญญา 

           

           

           

 

 

ดัชนีความพรຌอมรับผิด 

ตัวชีๅวัดทีไ 1. การด า฼นินงานตามภารกิจ 

EB4 (1) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ 
EB4 (2) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋รายงานการประ฼มินผลการปฏิบัติ งานตาม฽ผนปฏิบัติราชการ
ประจ าป຃ (ทีไผ຋านมา) 
EB4 (3) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋การก ากับติดตามการด า฼นินงานตาม฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ 

 

ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 4 

           EB 4 (1) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃                   
ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
2)  มี ฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ งบประมาณ พ.ศ. 2561                         

ซึไงมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
(1) ฽ผนงาน 

(2) ฾ครงการ 
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          EB 4 (2) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลั กฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋รายงานการประ฼มินผล                    
การปฏิบัติงานตาม฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ (ทีไผ຋านมา) ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
2)  มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋รายงานการประ฼มินผลการปฏิบัติงานตาม฽ผนปฏิบัติราชการ     

฿นป຃งบประมาณ พ.ศ. 2560 ดังนีๅ 
(1) ผลการประ฼มิน 

(2) ขຌอ฼สนอ฽นะ฿นการปรับปรุง฽ละพัฒนา 

 

          EB 4 (3) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋การก ากับติดตามการด า฼นินงาน 

ตาม฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
2)  มี ฼นืๅ อหา฽สดงถึ งการ฼ผย฽พร຋ผลการก ากับติ ดตามผลการด า฼นิ นงานตามทีไ ระบุ                        

฿น฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃ ซึไงมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
(1) ความกຌาวหนຌาของการด า฼นิน฾ครงการหรือกิจกรรม 

(2) การ฿ชຌจ຋ายงบประมาณ 

 

                ตัวอย຋างผลการด า฼นินการตาม฽ผนปฏิบัติราชการประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 2561 

ทีไ ฾ครงการ/งาน งบประมาณ จ຋ายจริง ผลผลิต ผลสัมฤทธิ์ ปัญหา/
อุปสรรค 
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ตัวชีๅวัดทีไ 2. การปฏิบัติงานตามหนຌาทีไ 
EB 5 หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการบริหารผลการปฏิบัติงาน
฽ละการด า฼นินการกับ฼จຌาหนຌาทีไผูຌมีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานตไ า 

 

ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 5 

           EB 5 หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือระบบ 

฿นการบริหารผลการปฏิบัติงาน฽ละการด า฼นินการกับ฼จຌาหนຌาทีไผูຌมีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานตไ า ซึไงจะตຌอง
มีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรื อ
ผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ (฽จຌง฼วียน ชีๅ฽จงท าความ฼ขຌา฿จ฿หຌทราบทัไวทัๅงองค์กร) 

2) มีกรอบ฽นวทางการบริหารผลการปฏิบัติงาน฽ละการด า฼นินการกับ฼จຌาหนຌาทีไผูຌมีผลสัมฤทธิ์
การปฏิบัติงานตไ า  ฾ดย฿ชຌรูป฽บบของค าสัไง ระ฼บียบของหน຋วยงาน จัดท ากรอบ฽นวทางการบริหาร 

ผลการปฏิบัติงาน ฽ละการด า฼นินการกับผูຌมีผลการปฏิบัติงานทีไเม຋ถึง฼กณฑ์ ฽ละก าหนด฿หຌมีระบบ                  
การรายงาน หรือการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไองส าหรับผูຌมี฼กณฑ์การประ฼มินตไ า ฽ละประกาศ฿หຌ ผูຌทีไมี
คะ฽นนตไ าทราบล຋วงหนຌา ซึไงกรอบ฽นวทางการบริหารผลงานการปฏิบัติงาน฽ละการด า฼นินการกับ
฼จຌาหนຌาทีไผูຌมีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานตไ า จะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 

(1) หลัก฼กณฑ์การประ฼มินผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงาน 

(2) หลัก฼กณฑ์การพิจารณา฿หຌคุณหรือ฿หຌ ฾ทษต຋อผูຌปฏิบัติ งานตามผลสัมฤทธิ์                    
การปฏิบัติงาน฿นระดับต຋างโ รวมถึงวิธีการพัฒนา ผูຌทีไมีผลการประ฼มินเม຋ผ຋าน฼กณฑ ์

(3) วิธีการ ขัๅนตอน ฽ละผูຌทีไ ฼กีไยวขຌอง฿นการบริหารผลการปฏิบัติ งาน  รายงานผล                        
การด า฼นินการกับ฼จຌาหนຌาทีไผูຌมีผลสัมฤทธิ์การปฏิบัติงานตไ าต຋อผูຌบังคับบัญชา 

3) มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
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ตัวชีๅวัดทีไ 3. ฼จตจ านงสุจริตของผูຌบริหาร  

 

ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 6 

           EB 6 หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฼จตจ านงสุจริตของผูຌบริหารสูงสุด 

ของหน຋วยงาน ผ຋านระบบ฼ครือข຋ายสารสน฼ทศของหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
1) มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
2)  มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋฼จตจ านงสุจริตของผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงาน ซึไงมีรายละ฼อียด

อย຋างนຌอย ดังนีๅ 
(1) ความมุ຋งมัไน฿นการบริหารงาน฿หຌส า฼รใจตามพันธกิจของหน຋วยงานอย຋างมีธรรมาภิบาล  

(2) มีทัๅงภาษาเทย฽ละภาษาอังกฤษ 

(3) กรณีผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานคนปัจจุบัน฼ป็นบุคคลคน฼ดียวกันกับผูຌบริหาร 

ทีไเดຌ฽สดง฼จตจ านงสุจริตเป฽ลຌว฿นป຃งบประมาณ พ.ศ. 2560  สามารถ฿ชຌ฼อกสารหลักฐาน฼ดิมเดຌ 
฽ต຋ตຌองมีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ  ฽ละมี฼นืๅอหาทีไ฽สดงถึงความมุ຋งมัไน 

฿นการบริหารงาน฿หຌส า฼รใจตามพันธกิจของหน຋วยงานอย຋างมีธรรมาภิบาล ทัๅงภาษาเทย฽ละภาษาอังกฤษ 

ตัวชีๅวัดทีไ 4. การจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียน 

 

ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 7 

          EB 7 หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือระบบ 

฿นการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียนของหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
1)  มีลั กษณะ฼ป็นค าสัไ ง/ขຌอสัไ งการอย຋ าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสู งสุ ดของหน຋ วยงานหรือ                         

ผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

2) มีกรอบ฽นวทางการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียนของหน຋วยงาน ฾ดยจะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
(1) ช຋องทางการรับ฼รืไองรຌอง฼รียน ฾ดยหลักฐาน฽สดงช຋องทาง฿นการรຌอง฼รียนทีไประชาชน

สามารถ฼ขຌาถึงเดຌ฾ดยง຋าย สะดวก ฽ละเม຋สิๅน฼ปลืองค຋า฿ชຌจ຋าย 

(2) กระบวนการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียน จะตຌอง฽สดงหลักฐานกระบวนการด า฼นินการ 

฼รืไองรຌอง฼รียน ฼ช຋น กรณีบัตรสน฼ทห์ ฼รืไองทีไ฼ขຌาสู຋กระบวนการยุติธรรม  รูป฽บบขัๅนตอนหรือ฽นวทาง 

EB 6   หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋฼จตจ านงสุจริตของผูຌบริหารต຋อสาธารณชน 

EB 7   หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียนของหน຋วยงาน 
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การปฏิบัติ฿นการจัดการ฼รืไองรຌอง฼รียนอาจจ า฽นก฼ป็น฼รืไองรຌอง฼รียนการปฏิบัติงานหรือการ฿หຌบริการ 

ของ฼จຌาหนຌาทีไภาย฿นหน຋วยงาน หรือ฼รืไองรຌอง฼รียน฼กีไยวกับการจัดซืๅอจัดจຌางของหน຋วยงาน   
(3) การตอบสนองต຋อ฼รืไองรຌอง฼รียนหรือรายงานผลการด า฼นินการ฼กีไยวกับ฼รืไองรຌอง฼รียน              

฿หຌ ผูຌ รຌอง฼รียนทราบ  จะตຌองมีการ฽สดงหลักฐานทีไ ฼ป็นการตอบสนองต຋อ฼รืไองรຌอง฼รียนหรือรายงาน 

ผลการด า฼นินงานทีไ฼กีไยวขຌองกับ฼รืไองรຌอง฼รียน฿หຌผูຌรຌอง฼รียนทราบ  
3) มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตาม ฾ดยมีการรายงานสรุปต຋อผูຌบริหารอย຋าง฼ป็นระบบ฽ละต຋อ฼นืไอง 

 

กรณีเม຋มี฼รืไองรຌอง฼รียน หน຋วยงานตຌอง฽สดงรายงานสรุปผลทีไน า฼สนอต຋อผูຌบริหาร หรือ
หลักฐานทีไ฽สดงขຌอ฼ทใจจริงว຋าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 หน຋วยงานเม຋มี฼รืไองรຌอง฼รียน หากมี฼รืไอง
รຌอง฼รียนทีไ เม຋ เดຌประกาศ฼ผย฽พร຋  ฼นืไ องจาก฼ป็น฼อกสารลับหรือขຌอจ ากัดทางดຌานกฎหมาย                       
฿หຌหน຋วยงานระบุ฼หตุผล฽ละ฽นบ฼อกสารทีไ฽สดง฿หຌ฼หในถึงขຌอจ ากัดดังกล຋าวดຌวย 

 

ดัชนีความปลอดจากการทุจริต฿นการปฏิบัติงาน 

ตัวชีๅวัดทีไ 1. การรับสินบน 

 

         ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 8   

          EB 8 หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือระบบ 

฿นการป้องกันการรับสินบนซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1)  มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือ
ผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

2) มีกรอบ฽นวทางการป้องกันการรับสินบนทุกรูป฽บบ 

3) มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตาม฽ละรายงานสรุปผลต຋อผูຌบริหาร฼ป็นระบบ฽ละต຋อ฼นืไอง 
 

 

 

 

 

 

 

EB 8 หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการป้องกันการรับสินบน 
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ตัวอย຋าง฿นการด า฼นินการก าหนดมาตรการ กลเก หรือวางระบบ฿นการป้องกันการรับสินบน  
ท าการศึกษา วิ฼คราะห์ บทบาทภารกิจของหน຋วยงาน ฼พืไอคຌนหาประ฼ดในความ฼สีไยงการทุจริต  

ทีไมี ฾อกาส฼สีไ ยงทีไ ฼จຌ าหนຌาทีไ จะมีการรับสินบนจากการปฏิบัติหนຌ าทีไ  ฼ช຋น  ฿นการจัด ซืๅอจัดจຌาง  
฿นการ฿หຌบริการประชาชน ฼พืไอก าหนด กรอบ ฽นวทาง ฿หຌ฼ป็นมาตรฐานกลางของหน຋วยงาน ซึไง฼ป็น  

ระบบ฼ฝ้าระวัง ฽ละบริหารความ฼สีไยง ฾ดยก าหนดผูຌรับผิดชอบ฿นการขับ฼คลืไอน ฽ละสรุปรายงานผูຌบริหาร 

฿นการด า฼นินการดังกล຋าวอย຋างต຋อ฼นืไอง 
 

ดัชนีวัฒนธรรมคุณธรรม฿นองค์กร 

ตัวชีๅวัดทีไ 1. การ฼สริมสรຌางวัฒนธรรมสุจริต 

 

    ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 9 

          หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼สริมสรຌางวัฒนธรรม฽ละค຋านิยมสุจริต฽ละการต຋อตຌาน
การทุจริต฿นหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็นภาพหรือรายงาน 

2) ฽สดงถึงการด า฼นินการหรือจัดกิจกรรม ซึไงมีวัตถุประสงค์฼พืไอการ฼สริมสรຌางวัฒนธรรมหรือ
ค຋านิยม฿หຌ฼จຌาหนຌาทีไปฏิบัติงานอย຋างซืไอสัตย์สุจริต 

3) การรายงานกิจกรรม ควรระบุวิธีการด า฼นินกิจกรรม วัน ฼วลา ฽ละสถานทีไจัดกิจกรรมทีไชัด฼จน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

EB 9 หน຋วยงานมีการ฼สริมสรຌางวัฒนธรรม฽ละค຋านิยมสุจริต฽ละการต຋อตຌานการทุจริต฿นหน຋วยงาน 
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 ตัวอย຋างกิจกรรม฼สริมสรຌางวัฒนธรรม฽ละค຋านิยมสุจริต฽ละการต຋อตຌานการทุจริต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   น฾ยบาย No Gift Policy ของส านักงานคณะกรรมการป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต฿นภาครัฐ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

       การ฼สริมสรຌางวัฒนธรรม฽ละค຋านิยมสุจริต฽ละการต຋อตຌานการทุจริตของกรมส຋ง฼สริมสหกรณ์ 
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น฾ยบายการ฿หຌ฽ละรับของขวัญฯ ของส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ฼ศรษฐกิจ฽ละสังคม฽ห຋งชาติ 
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ตัวชีๅวัดทีไ 2. การป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 

  

      ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 10 

      EB 10 (1) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง฽ละการจัดการความ฼สีไยง
฼กีไยวกับผลประ฾ยชน์ทับซຌอน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็นรายงาน 

2)   มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง฽ละการจัดการความ฼สีไยง฼กีไยวกับผลประ฾ยชน์                         
ทับซຌอน฿นหน຋วยงานทีไชัด฼จน ฾ดยหน຋วยงานสามารถคัด฼ลือกกระบวนการทีไมีความ฼สีไยงสูง ฾ดย฿ชຌวิธีการ
ประชุมวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง ออก฽บบสอบถาม หรือการสัมภาษณ์ ฼ป็นตຌน 

3) มีการ฼สนอผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 

      EB 10 (2) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือระบบ 

฿นการป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿นหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1)  มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ ฾ดยผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหาร 

ทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

2) มีกรอบ฽นวทางการป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน฿นหน຋วยงาน฿หຌสอดคลຌองตามบริบทของหน຋วยงาน 

3) มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 

 

ตัวชีๅวัดทีไ 3. ฽ผนป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต 

   

 

EB10 (1) หน຋วยงานมีการวิ฼คราะห์ความ฼สีไยง ฽ละการจัดการความ฼สีไยง฼กีไยวกับผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 

฿นหน຋วยงาน 

EB10 (2) หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการป้องกันผลประ฾ยชน์ทับซຌอน 

฿นหน຋วยงาน 

EB 11 (1) หน຋วยงานมีการจัดท า฽ผนป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริตหรือ฽ผนทีไ฼กีไยวขຌอง 
EB 11 (2) หน຋วยงานมีการก ากับติดตามการด า฼นินงานตาม฽ผนป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต
หรือ฽ผนทีไ฼กีไยวขຌอง 
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       ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 11 

       EB 11 (1) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึง฽ผนป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริตหรือ 

฽ผนทีไ฼กีไยวขຌองของหน຋วยงาน ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียด ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็น฽ผนปฏิบัติการทีไ฼กีไยวขຌองประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 2561 

2) มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการด า฼นินการซึไงมีวัตถุประสงค์฼พืไอป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริต  

฿นหน຋วยงาน ซึไงมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
(1) รายชืไอ฾ครงการหรือกิจกรรม (งบประมาณ ถຌามี฿หຌระบุ) 
(2) วัตถุประสงค์ของ฾ครงการหรือกิจกรรม 

(3) ระยะ฼วลาทีไจะด า฼นินการของ฽ต຋ละ฾ครงการหรือกิจกรรม 

3) มีการ฼หในชอบหรือลงนาม฾ดยผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 

   ฽ผนป้องกันการทุจริต ฽ละส຋ง฼สริมคุณธรรม จริยธรรม กรมอนามัย 
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คู຋มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 

      EB 11 (2) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงผลการก ากับติดตามการด า฼นินงานตาม฽ผน
ป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริตหรือ฽ผนทีไ฼กีไยวขຌอง ซึไงจะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็นรายงาน 

2) มี฼นืๅอหา฽สดงถึงผลการก ากับติดตามการด า฼นินงาน/ความกຌาวหนຌาของ฾ครงการหรือกิจกรรมทีไระบุ
฿น฽ผนป้องกัน฽ละปราบปรามการทุจริตหรือ฽ผนทีไ฼กีไยวขຌองประจ าป຃งบประมาณ พ.ศ. 2561                

อย຋างนຌอย 2 เตรมาส 

3) มีการ฼สนอผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหารทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

 

ดัชนีคุณธรรมการท างาน฿นหน຋วยงาน 

ตัวชีๅวัดทีไ 1. มาตรฐาน฽ละความ฼ป็นธรรม฿นการปฏิบัติงาน฽ละการ฿หຌบริการ 

 

 ค า฽นะน า฿นการตอบค าถาม EB 12 

      EB12 (1) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการก าหนดมาตรการ กลเก หรือระบบ 

฿นการตรวจสอบการปฏิบัติงานของ฼จຌาหนຌาทีไตามคู຋มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน ซึไงจะตຌอง  

มีรายละ฼อียด ดังนีๅ 
1) มีลักษณะ฼ป็นค าสัไง/ขຌอสัไงการอย຋าง฼ป็นทางการ฾ดยผูຌบริหารสูงสุดของหน຋วยงานหรือผูຌบริหาร  

ทีไเดຌรับมอบอ านาจ 

2) มีกรอบ฽นวทางการตรวจสอบการปฏิบัติ งานของ฼จຌาหนຌาทีไ ตามคู຋มือหรือมาตรฐาน                           
การปฏิบัติงาน ฾ดยจะตຌองมีรายละ฼อียดอย຋างนຌอย ดังนีๅ 
(1) วิธีการตรวจสอบ 

(2) ขัๅนตอนการตรวจสอบ 

3) มีการก าหนดกลเกการก ากับติดตามอย຋างต຋อ฼นืไอง 
 

 

EB 12 (1) หน຋วยงานมีการก าหนดมาตรการ กลเก หรือการวางระบบ฿นการตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ของ฼จຌาหนຌาทีไตามคู຋มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

EB 12 (2) หน຋วยงานมีการ฼ผย฽พร຋กระบวนการอ านวยความสะดวกหรือการ฿หຌบริการประชาชน  
ดຌวยการ฽สดงขัๅนตอน ระยะ฼วลาทีไ฿ชຌ  
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คู຋มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿สการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

EB12 (2) หน຋วยงานจะตຌองส຋งหลักฐานทีไ฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋กระบวนการอ านวยความสะดวกหรือ
การ฿หຌบริการประชาชน ดຌวยการ฽สดงขัๅนตอน ฽ละระยะ฼วลาทีไ฿ชຌ ดังนีๅ 

1) มีลักษณะ฼ป็น Link ทีไสามารถสอบทานยຌอนกลับเดຌ 
2) มี฼นืๅอหา฽สดงถึงการ฼ผย฽พร຋กระบวนการอ านวยความสะดวกหรือการ฿หຌบริการประชาชน ดังนีๅ 

(1) ประ฼ภทงานบริการ 

(2) ขัๅนตอน 

(3) ระยะ฼วลาทีไ฿ชຌ 
 

     *หมาย฼หตุ (EB12 (2) ฿ชຌ฼ฉพาะหน຋วยงานทีไ มีภารกิจ฿หຌบริการประชาชน อนุมัติ อนุญาต                          
ตามพระราชบัญติการอ านวยความสะดวก฿นการพิจารณาอนุญาตของทางราชการ พ.ศ. 2558 

฼ท຋านัๅน กรณีเม຋฿ช຋฿หຌ฿หຌตัดนๅ าหนักตัวชีๅวัดนีๅออก) 



 

 

 

บททีไ 5 

฽นวทางการ฼ชืไอม฾ยง฼อกสารส าหรับการจัดท าขຌอมูลประกอบการตอบขຌอค าถาม 

ตาม฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ (Evidence-based) 
 

การด า฼นิน฾ครงการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ 
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ฿นป຃งบประมาณ พ.ศ. 2561 ของส านักงานคณะกรรมการ
ปງองกัน฽ละปราบปรามการทุจริต฿นภาครัฐ (ส านักงาน ป.ป.ท.) มีกลุ຋ม฼ปງาหมายจ านวน 222 หน຋วยงาน 
ประกอบดຌวย ส຋วนราชการระดับกรม จ านวน 146 หน຋วยงาน ฽ละจังหวัด จ านวน 76 จังหวัด ด า฼นินการ
฾ดย฿ชຌระบบประ฼มินทีไส านักงานคณะกรรมการปງองกัน฽ละปราบปรามการทุจริต฽ห຋งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) 
จัดท าขึๅน ดຌวย฽บบส ารวจ 3 ประ฼ภท คือ 1) ฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภาย฿น (฽บบส ารวจ 
Internal) 2) ฽บบส ารวจความคิด฼หในผูຌมีส຋วนเดຌส຋วน฼สียภายนอก (External) ฽ละ 3) ฽บบส ารวจหลักฐาน
฼ชิงประจักษ ์(฽บบส ารวจ Evidence-Based)  

ส าหรับ฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ (Evidence-based) ส านักงาน ป.ป.ช. ฿นฐานะ
ผูຌออก฽บบการประ฼มิน เดຌก าหนด฿หຌหน຋วยงานกลุ຋ม฼ปງาหมายจัดท า฽บบส ารวจพรຌอม฽นบ฼อกสารหลักฐาน
ทีไอຌางอิงประกอบการตอบ฿นรูป฽บบเฟล์อิ฼ลใกทรอนิกส์ ฽ละบันทึกขຌอมูลลง฿น฽ผ຋นซีดี฼พืไอจัดส຋ง 

฿หຌผูຌประ฼มิน ฾ดยมีหลัก฼กณฑ์฿นการจัดท า ดังนีๅ 
1. ฽บบส ารวจ จัดท า฼ป็นเฟล์ Word (.docx หรือ .doc) 

2. ฼อกสาร/หลักฐานทีไอຌางอิงประกอบการตอบ จัดท า฼ป็นเฟล์ PDF (.pdf) ฾ดยสรຌาง 
฾ฟล์฼ดอร์฿น฽ต຋ละขຌอ฽ละบันทึก฼อกสาร/หลักฐานประกอบการตอบลง฿น฾ฟล์฼ดอร์นัๅนโ 
฿หຌชัด฼จน 

ดังนัๅน ทีไปรึกษา฾ครงการจึงเดຌจัดท าขัๅนตอนการ฼ชืไอม฾ยง ๡฽บบส ารวจ๢ ฽ละ ๡฼อกสาร/
หลักฐานทีไอຌางอิงประกอบ๢ ฼พืไอ฼ป็น฽นวทางการปฏิบัติส าหรับหน຋วยงานกลุ຋ม฼ปງาหมาย ฾ดยมีขัๅนตอน
การด า฼นินการ ดังต຋อเปนีๅ 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ขัๅนตอนทีไ 1 รวบรวม฼อกสารทัๅงหมดเวຌ฿น฾ฟล฼ดอร์฼ดียวกัน 

1. สรຌาง฾ฟล฼ดอร์หลัก฼พืไอรวบรวม฼อกสารทัๅงหมดเวຌดຌวยกัน ฽ละตัๅงชืไอ฾ฟล฼ดอร์฾ดยระบุชืไอ
หน຋วยงาน฿หຌชัด฼จน 

 
 

2. ฿น฾ฟล฼ดอร์หลักจะประกอบดຌวย 2 ส຋วน คือ 

  - ฾ฟล฼ดอร์฼อกสาร/หลักฐานทีไอຌางอิงประกอบการตอบ 

- เฟล์ Word ฽บบส ารวจ 

 
 

 

ส านักงานปลัดส านักนายกรัฐมนตรี_ขຌอมูล Evidence-based 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

3. ฿น฾ฟล฼ดอร์฼อกสาร/หลักฐานทีไอຌางอิงประกอบการตอบ ฿หຌ฽ยก฾ฟล฼ดอร์฼อกสาร
ประกอบของ฽ต຋ละขຌอค าถาม฿หຌชัด฼จน ฾ดย฽บ຋ง฼ป็น฾ฟล฼ดอร์ของขຌอค าถาม EB 1 – EB 12 

 
 

4. รวบรวม฼อกสารของ฽ต຋ละขຌอค าถาม฿หຌอยู຋฿น฾ฟล฼ดอร์฼ดียวกัน ฾ดย฿หຌหน຋วยงานจัดท า
฼อกสาร฼ป็นเฟล์ PDF (.pdf) ทุกเฟล์ (หากเฟล์฼ดิม฼ป็นเฟล์รูป฽บบอืไน ฿หຌบันทึก฿หม຋฼ป็นเฟล์ PDF) 

 

EB 1 

EB 5 

EB 9 

EB 2 

EB 6 

EB 10 

EB 3 

EB 7 

EB 11 

EB 4 

EB 8 

EB 12 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ขัๅนตอนทีไ 2 ฼ตรียม฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์฽ละกรอกขຌอมูล฿หຌครบถຌวน 

1. ฼ปຂดเฟล์฽บบส ารวจหลักฐาน฼ชิงประจักษ์ (ดาวน์฾หลดเดຌจาก www.itapacc.com) 

 

http://www.itapacc.com/
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

2. กรอกขຌอมูล฿นช຋องว຋าง฿หຌครบถຌวน ฾ดยหากขຌอค าถาม฿ดมี฼อกสาร฽นบ ฿หຌกรอกขຌอความ 

฿นช຋องว຋าง฿หຌตรงกับชืไอเฟล์฼อกสาร฽นบนัๅนโ  
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ขัๅนตอนทีไ 3 สรຌางการ฼ชืไอม฾ยง฼อกสาร 
การสรຌางตัว฼ชืไอม฾ยง฼อกสารจากเฟล์ขຌอมูลทีไรวบรวมเวຌ  มีขัๅนตอนดังนีๅ 
1. คลิก฼มาส์คลุมขຌอความชืไอเฟล์฼อกสารทีไตຌองการ 

2. คลิกทีไปุຆม ๡฽ทรก๢ 

3. คลิกทีไ ๡เฮ฼ปอร์ลิงก์๢ 

4. ฼ลือกประ฼ภทของ฽หล຋งขຌอมูล 

5. ฼ลือก฾ฟล฼ดอร์ทีไรวบรวมขຌอมูลเวຌ 
6. ฼ลือกเฟล์฼อกสารทีไตຌองการ 

7. พิมพ์ขຌอความ฿หຌ฼หมือนชืไอเฟล์฼อกสาร 

8. คลิก ๡ตกลง๢ 

9. กลับมาทีไหนຌา฽บบส ารวจ หากการ฼ชืไอมต຋อถูกตຌอง฼มืไอกดปุຆม ๡Ctrl” ทีไคีย์บอร์ด  
พรຌอมคลิก฼มาส์ดຌานซຌาย ฼อกสารทีไ฼ชืไอม฾ยงเวຌจะถูก฼ปຂดขึๅนมา 

 

 

 
  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. คลิกทีไ ๡เฮ฼ปอร์ลิงก์๢ 2. คลิกทีไปุ่ม ๡฽ทรก๢ 

1. คลิก฼มาส์คลุมขຌอความชืไอเฟล์฼อกสารทีไตຌองการ 



 

 

 

 

 

58 
 

คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 

 

 

4. ฼ลือกประ฼ภทของ฽หล຋งขຌอมูล 
5. ฼ลือก฾ฟล฼ดอร์ทีไรวบรวมขຌอมูลเวຌ 

6. ฼ลือกเฟล์฼อกสารทีไตຌองการ 

7. พิมพ์ขຌอความ฿หຌ฼หมือนชืไอเฟล์฼อกสาร 

8. คลิก ๡ตกลง๢ 

9. หากการ฼ชืไอมต຋อถูกตຌอง฼มืไอกดปุ่ม ๡Ctrl๢ ทีไคีย์บอร์ด  
พรຌอมคลิก฼มาส์ดຌานซຌาย ฼อกสารทีไ฼ชืไอม฾ยงเวຌจะถูก฼ปิดขึๅนมา 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

การสรຌางตัว฼ชืไอม฾ยง฼อกสารจาก฼วใบเซต์  มีขัๅนตอนดังนีๅ 
1. คลิก฼มาส์คลุมขຌอความชืไอเฟล์฼อกสารทีไตຌองการ 

2. คลิกทีไปุຆม ๡฽ทรก๢ 

3. คลิกทีไ ๡เฮ฼ปอร์ลิงก์๢ 

4. ฼ลือกประ฼ภทของ฽หล຋งขຌอมูล 

5. คຌนหา฼วใบเซต์ทีไตຌองการ 

6. ฼มืไอ฼ครืไองมือคຌนหา฼วใบเซต์ปรากฏขึๅนมา฿หຌ฼ขຌาเปทีไ฼วใบเซต์ทีไตຌองการ หลังจากนัๅนชืไอ฼วใบเซต์
จะปรากฏขึๅน฿นช຋อง ๡ทีไอยู຋:๢ 

7. พิมพ์ขຌอความ฿หຌ฼หมือนชืไอ฼วใบเซต์ทีไกรอกเวຌ฿น฽บบส ารวจฯ 

8. คลิก ๡ตกลง๢ 

9. กลับมาทีไหนຌา฽บบส ารวจ หากการ฼ชืไอมต຋อถูกตຌอง฼มืไอกดปุຆม ๡Ctrl” ทีไคีย์บอร์ด  
พรຌอมคลิก฼มาส์ดຌานซຌาย ฼วใบเซต์ทีไ฼ชืไอม฾ยงเวຌจะถูก฼ปຂดขึๅนมา 

 

 

 
 

 

3. คลิกทีไ ๡เฮ฼ปอร์ลิงก์๢ 2. คลิกทีไปุ่ม ๡฽ทรก๢ 

1. คลิก฼มาส์คลุมขຌอความชืไอเฟล์฼อกสารทีไตຌองการ 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

 

 

 

4. ฼ลือกประ฼ภทของ฽หล຋งขຌอมูล 

5. คຌนหา฼วใบเซต์ทีไตຌองการ 

6. ฼มืไอ฼ครืไองมือคຌนหา฼วใบเซต์ปรากฏขึๅนมา 
฿หຌ฼ขຌาเปทีไ฼วใบเซต์ทีไตຌองการ หลังจากนัๅน 

ชืไอ฼วใบเซต์จะปรากฏขึๅน฿นช຋อง ๡ทีไอยู຋:๢ 

7. พิมพ์ขຌอความ฿หຌ฼หมือนชืไอ฼วใบเซต์ทีไกรอกเวຌ฿น฽บบส ารวจฯ 

8. คลิก ๡ตกลง๢ 

9. หากการ฼ชืไอมต຋อถูกตຌอง฼มืไอกดปุ่ม ๡Ctrl๢ ทีไคีย์บอร์ด  
พรຌอมคลิก฼มาส์ดຌานซຌาย ฼วใบเซต์ทีไ฼ชืไอม฾ยงเวຌจะถูก฼ปิดขึๅนมา 
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คู่มือการประ฼มินคุณธรรม฽ละความ฾ปร่ง฿สการด า฼นินงานของหน่วยงานภาครัฐ  
(Integrity and Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2561 

ขัๅนตอนทีไ 4 บันทึกลง฿นอุปกรณ์บันทึกขຌอมูล (฽ผ຋นซีดี/ดีวีดี) ฽ละตรวจสอบการ฼ชืไอม฾ยง
฼อกสารหลังการบันทึก฼รียบรຌอย฽ลຌว ก຋อนจัดส຋ง฿หຌ฾ครงการฯ 

 

 
 

หน຋วยงานสามารถน าส຋งซีดี/ดีวีดีบันทึกขຌอมูลหลักฐาน฼ชิงประจักษ์พรຌอมหนังสือน าส຋ง 

เดຌดຌวยตน฼องหรือทางเปรษณีย์ด຋วนพิ฼ศษ (EMS) ตามทีไอยู຋ ๡ส านักงาน฾ครงการประ฼มินคุณธรรม฽ละ
ความ฾ปร຋ง฿ส฿นการด า฼นินงานของหน຋วยงานภาครัฐ ฼ลขทีไ 457/33 ซอยจรัญสนิทวงศ์ 35 ฽ขวงบางขุนศรี 
฼ขตบางกอกนຌอย กรุง฼ทพมหานคร 10700๢ ภาย฿นวันทีไ 1 มิถุนายน 2561 (กรณีจัดส຋งทางเปรษณีย์
ด຋วนพิ฼ศษ จะถือวันทีไประทับตราเปรษณีย์฼ป็นส าคัญ ฽ละจะเม຋รับพิจารณา฼อกสารทีไส຋งทาง E-mail)  
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